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Önsöz
Ülkemizde ve dünyada şehir nüfusları gün geçtikçe artmakta, bu hareketliliğin sonucu 
olarak şehirler altyapı, uygun fiyatlı konut, su, çevre temizliği, sağlık hizmetleri, ulaşım 
ve güvenlik gibi birçok konuda meydana gelen yeni ihtiyaçlarla başa çıkmak zorunda 
kalmaktadır.

Bu ihtiyaçlara cevap verilmesinde ve hatta bu beklentilerin kentsel kalkınmaya yönelik 
fırsatlar oluşturmasında “akıllı şehir” kavramı öne çıkmaktadır. 

Akıllı şehir; sunduğu bilgiyi toplumsal faydaya dönüştürebilme kabiliyeti ile sürdürülebilir 
kalkınma, rekabet gücü ve çevresel sürdürülebilirlik başlıklarında kazanımlar 
oluşturacak, yaşam kalitesini artıracak, ekonomik gelişmeye katkı sağlayacak, 
şehirlerimizin tarih ve medeniyet perspektifini yansıtacak şekilde hazırlanmasına 
hizmet edecektir. Bununla birlikte, akıllı şehirlerin hayata geçirilmesi Birleşmiş Milletler 
Sürdürülebilir Kalkınma Amaçları’nda belirtilen “Sürdürülebilir Şehirler ve Topluluklar”, 
“Erişilebilir ve Temiz Enerji”, “Sanayi, Yenilikçilik ve Altyapı” ve “İklim Eylemi” gibi birçok 
amacın gerçekleştirilmesine katkı sağlayacaktır.

Ülkemizde tüm dünyaya paralel olarak akıllı şehir uygulamaları her geçen gün 
yaygınlaşmakta, dolayısıyla akıllı şehir çalışmalarının ulusal ölçekte planlanması ve 
bu çalışmalara yön verilmesi amacıyla tüm kamu kurumlarının, yerel yönetimlerin, 
üniversitelerin, özel sektörün ve sivil toplum kuruluşlarının ortak bir eylemler bütünü 
içerisinde hareket etmesi önem arz etmektedir. 

Bu motivasyonla ülkemizde akıllı şehir politikalarına ulusal katmanda bütüncül bir 
bakış getirerek birlikte çalışabilme yetisi kazanmak, belirlenen politikalarla uyumlu 
yatırımları önceliklendirerek yatırımların doğru proje ve faaliyetlerle uygulandığını 
güvence altına almak amacıyla ulusal ihtiyaçları ve öncelikleri bütüncül olarak göz 
önünde bulunduran, ekosistem paydaşlarının ortak aklı ile inşa edilen 2020-2023 
Ulusal Akıllı Şehirler Stratejisi ve Eylem Planı hazırlanmış olup 2019/29 sayılı 2020-
2023 Ulusal Akıllı Şehirler Stratejisi ve Eylem Planı Genelgesi ile 24 Aralık 2019 tarihli 
ve 30988 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanarak yürürlüğe girmiştir.

2020-2023 Ulusal Akıllı Şehirler Stratejisi ve Eylem Planı kapsamında tanımlanan 
eylemlerin, görev ve sorumlulukların gerçekleştirilmesine ulusal ölçekte katkı 
sağlanması ve başta yerel yönetimlerimiz olmak üzere tüm paydaşların kapasitesinin 
artırılması amacıyla “Akıllı Şehirler Kapasite Geliştirme ve Rehberlik Projesi” 
Bakanlığımızca hayata geçirilmiştir.

Okumakta olduğunuz bu doküman bahsi geçen proje kapsamında hazır-
lanmış rehberlik dokümanlarından biri olup, rehberlik dokümanlarının tümüne  
www.akillisehirler.gov.tr adresinden erişilebilmektedir.
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1. AMAÇ VE KAPSAM

1.1. 	 İdarenin yetki ve sorumluluğunda olan ulaşım ağını daha verimli, etkin, planlı, 
genişleyebilir ve sürdürülebilir olarak yönetebilmek amacıyla tesis edilecek 
sistem ile;

	• Ulaşım ağı ile ilgili verilerin elde edilmesi, kaydedilmesi, raporlanabilmesi,

	• Sinyalize kavşakların ulaşım kontrol merkezinden yönetilebilmesi,

	• Sinyalize kavşak sürelerinin, trafik verileri doğrultusunda otomatik olarak 
güncellenmesi,

	• Trafiğin kameralar vasıtası ile canlı olarak izlenebilmesi ve görüntülerin 
kaydedilmesi,

	• Ulaşım ağı durumu konusunda ağ kullanıcılarının bilgilendirilmesi,

	• İleride tesis edilebilecek farklı amaçlara yönelik uygulamalar için teknolojik 
altyapının oluşturulması amaçlanmaktadır.

1.2. 	 Trafik Yönetim Sistemi aşağıdaki alt bileşenlerden oluşacaktır;

	• Sinyalizasyon Yönetim Sistemi

	• Veri Yönetim Sistemi

	• Video İzleme Sistemi

	• Ulaşım Kontrol Merkezi

	• Mobil Uygulama Platformu

2. TANIMLAR VE KISALTMALAR

Bu şartname de kullanılan terimlerin tanımları aşağıda gösterilmiştir;

	• İDARE		  : ……………………… Belediye Başkanlığı

	• İSTEKLİ	 : İhaleye teklif veren firma

	• YÜKLENİCİ	 : İhaleyi kapsamında işi alan firma

	• KGM		  : Karayolları Genel Müdürlüğü

	• AYKOME	 : Altyapı Koordinasyon Merkezi
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	• İSS		  : İletişim servis sağlayıcı firma

	• KKC		  : Kavşak kontrol cihazı

	• KYM		  : Kavşak Yönetim Modülü

	• VYM		  : Veri Yönetim Modülü

	• VAM		  : Video Analiz Modülü

	• UKM		  : Ulaşım Kontrol Merkezi

3. GENEL HÜKÜM VE GEREKLİLİKLER

3.1.	 Tesis edilecek sistem dış ortam koşullarına uygun olacak, iklimsel değişiklik-
lerden ve toz, hava kirliliği vb. olumsuz koşullardan etkilenmeyecek şekilde 
tasarlanacaktır.

3.2.	 Bütün aktif (enerji ile beslenen) cihazlar 220 V +/- 20 V gerilim ve  
50 Hz +/- 2 Hz frekans değerleri arasında çalışacaktır.

3.3.	 Tüm aktif cihazlar için Türkiye standartlarında çalışan priz ve fişler sağlana-
caktır.

3.4.	 Aksi belirtilmediği taktirde, elektro-manyetik enerji yayan tüm elektronik do-
nanım EN 60950-1 veya US FCC Sınıf B veya eşdeğer emisyon standartları-
nı karşılayacaktır.

3.5.	 Sistemin herhangi bir unsuru yatay genişlemeyi engelleyecek bir unsura sa-
hip olmayacaktır.

3.6.	 Elektrik abonelikleri ile ilgili tesisat projeleri yüklenici tarafından hazırlana-
rak idareye teslim edilecek ve abonelik, harç, vergi, aylık fatura giderleri vs. 
bedeller ve masraflar İdare tarafından karşılanacaktır.

3.7.	 Altyapı kurumları (KGM, Aykome vb.) ile ilgili izin, ruhsat, harç, abonelik iş-
lem ve ödemeleri yüklenici sorumluluğundadır.

3.8.	 Direk sabitleme, enerji ile lokal alan iletişimi için gerekli ağ bağlantılarına yö-
nelik her türlü aktif cihaz gereksinimi, zemin hazırlığı, saha çalışmaları, kab-
lolama vb. çalışmalar yüklenici tarafından yapılacak ve yerine getirilecektir.   

3.9.	 Fiberoptik üzerinden gerçekleştirilecek geniş alan ağ bağlantıları için İSS ta-
rafından talep edilebilecek altyapı tesis maliyetleri yüklenici tarafından kar-
şılanacaktır. İletişim aylık fatura giderleri idare tarafından karşılanacaktır.

3.10.	 Üst yapı tamiratları (asfalt, bordür taşı kaldırım vb.) yüklenici sorumluluğun-
dadır.

3.11.	 Sistem ve direklerin kurulumu ve montajı ile yapılacak saha çalışmaları esna-
sında araç ve yaya trafiğinin güvenliği için her türlü tedbir ve hassasiyet yük-
lenici tarafından gösterilecek ve sağlanacaktır. Her türlü güvenlik tedbirinin 
alınması işi, yüklenicinin sorumluluğunda olacaktır.

3.12.	 Teklif edilen ürünler Trafik Uyarlamalı (Traffic Adaptive) yönetim mantığına 
uygun olmalıdır.

3.13.	 Teklif edilen sistem, faz yeşil süresi, devre süresi, faz sıralaması, koordinas-
yon parametreleri, kuyruk yönetimi bileşenlerini optimize edebilmelidir.  

4. SİNYALİZASYON YÖNETİM SİSTEMİ

4.1.	 KAVŞAK KONTROL CİHAZI

4.1.1.	 Kavşak kontrol cihazı sinyalize kavşaklarda trafik akışını düzenleyen 
ve trafik ışıklarının akışını kontrol eder.

4.1.2.	 Cihaz EN-50556 standartlarını veya muadil TSE standartlarını kar-
şılamalıdır.

4.1.3.	 Cihaz üzerinde yönetim ve konfigürasyon amaçlı kullanılabilecek 
USB ve RS232 ara bağlantıları olmalıdır.

4.1.4.	 Teklif edilen kavşak kontrol cihazı en az 16 gruplu olacaktır. İhtiyaç 
kadar grup kartı tesisi yüklenici sorumluluğundadır.

4.1.5.	 Teklif edilen kavşak kontrol cihazlarının sinyal kapasitesi kart eklen-
mesi durumunda 32 oto sinyal grubunu kontrol edebilecek şekilde 
olacaktır. İsteğe göre 220VAC veya 42VAC sinyal verici kullanılabilir 
olmalıdır. 42VAC sinyal verici kullanıldığında gece düşük güç çalışma 
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(Dimming) özelliği olmalıdır. Düşük güç konumuna cihaza giriş biri-
mine bağlanacak bir ışık algılayıcı yardımı ile geçebilmelidir.

4.1.6.	 TSE EN 50556 5.2.3.3 maddesindeki tanımlı sınıflardan AG4 (300 
ms)’ye uyumlu olmalıdır. Bu uyumluluğun sertifika test raporu ile 
gösterilmesi gereklidir.

4.1.7.	 Bozularak kısa devre olmuş olan yarı iletken anahtar elemanının ha-
talı yeşil lamba yakmaması için alınmış tedbirler muayene ve kabul 
aşamasında belgelenmelidir.

4.1.8.	 Yaya buton kabloları ve/veya diğer trafik algılayıcılarına bağlanmak 
üzere KKC dışına çıkan donanımlar TSE EN 50556 6.5.9 elektrik da-
yanım maddesinde belirlenen “Sınıf 1” e uygun olmalıdır. Buton ve 
trafik algılayıcılarının KKC dışına çıkan iletkenleri cihazın iç donanı-
mından tamamen yalıtılmış olmalıdır.

4.1.9.	 Cihaz çalışma esnasında oluşan alarm ve çalışma mesajlarını hafıza-
sına kaydedilmelidir.

4.1.10.	 Hata ve çalışma durumu kaydını oluştuğu tarih, saat ve açıklayıcı pa-
rametre ile hafızasında saklayacaktır. Kullanıcı istemediği hata ka-
yıtlarını kapatıp istediklerini açık bırakabilmelidir.

4.1.11.	 Bu kayıtlar en az aşağıdaki durumları içermelidir;

4.1.11.1.	 Kapak açık / kapalı bilgisi

4.1.11.2.	 Modül arıza / sağlam bilgisi

4.1.11.3.	 Renk ve grup numarası ile beraber her sinyal çıkışında eksik ve 
kopuk ampul bilgisi

4.1.11.4.	 Enerji kesildi / geldi bilgisi

4.1.11.5.	 Kırmızı lamba hataları 

4.1.11.6.	 Yeşil yeşil çakışma durumları  

4.1.11.7.	 Sinyal plan değişiklik zamanları

4.1.11.8.	 Flaşa geçme / devreye girme zamanları

4.1.11.9.	 Şebeke gerilimi değeri, şebekedeki düşüş ve yükselmeler

4.1.11.10.	Hatalı sinyal gösterimi

4.1.11.11.	 Hatalı sinyal serisi gösterimi

4.1.11.12.	 Kullanıcı müdahaleleri

4.1.12.	 Program girişi ve cihaz ile kullanıcı arasındaki bilgi alışverişi bir bilgi-
sayar programı vasıtasıyla yapılabilmelidir.

4.1.13.	 Merkez Yönetim Sistemi üzerinden KKC uzaktan programlanabil-
melidir.

4.1.14.	 Trafik sinyalizasyon güvenliğinin en önemli koşullarından biri olan ye-
şil tehlikeli grupların ve sinyal grupları arasındaki güvenlik sürelerinin 
girişi mümkün olmalıdır.

4.1.15.	 Kavşak kontrol cihazının güvenlik ile ilgili birimleri kullanıcının prog-
ramını değiştirebildiği bölümlerden bağımsız olmalıdır. Kullanıcının 
yapabileceği bir programlama hatası ile güvenliğin tehlikeye girme-
si mümkün olamamalıdır. EN50556 uyumluluk sertifika testlerinden 
geçen KKC deki güvenlik birimini değiştirmek mümkün olamamalıdır.

4.1.16.	 Cihaz sinyal gruplarına “Karanlık, Kırmızı, Sarı, Sarı-Kırmızı, Yeşil, Kır-
mızı flaş, Sarı flaş, Yeşil flaş” renk çıkışlarını verebilmelidir.

4.1.17.	 KKC, kapalı veya flaş çalışma durumundan sinyal planlarını çalıştıran 
duruma geçmesi veya tersi (aktif durumdan kapalı veya flaş çalış-
maya geçmesi) RILSA standardına uygun olmalıdır.

4.1.18.	 Arıza takibi cihaz üzerinde bağımsız bir denetleyici tarafından yapıl-
malıdır.

4.1.19.	 Lamba çıkış anahtarlama elemanları yarıiletken olmalıdır.

4.1.20.	 Lamba yarıiletken çıkış devrelerinde kısa devre arızasına karşı, yarıi-
letken olmayan ek elektromekanik kesiciler kullanılarak sinyal verici-
lerde hatalı sinyal gözükmesine karşı önlem alınmalıdır.

4.1.21.	 TSE EN 50556 5.2.3.3 maddesindeki tanımlı sınıflardan AG4 (300 
ms) ye uyumlu olmalıdır. Sinyal verici lamba gücü 5W ile 200W arası 
olabilmelidir.
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4.1.22.	 Kabinde kullanılan bağlantı elemanların tamamı paslanmaz malze-
meden olacaktır.

4.1.23.	 Kapaklar kapalı iken IP54, kumanda paneli açıkken IP43, muhafaza 
açıkken IP23 olmalıdır.

4.1.24.	 Kapı kilitleri vandalizme dayanıklı ispanyolet tip olacaktır.

4.1.25.	 Kabinin gövde boyası harici tip elektro statik toz boya olacaktır.

4.1.26.	 KKC’nin panosunda şebeke enerji girişinin yapıldığı bölge, fiziksel ola-
rak ayrı ve korumalı bir şekilde olmalıdır.

4.1.27.	 KKC’nin -40 °C ile +60 °C arası çalışabilmelidir.

4.2.	 KAVŞAK YÖNETİM MODÜLÜ

4.2.1.	 KYM sinyalize kavşaklarda trafik akışını düzenleyen ve trafik ışıkları-
nın akışını yönetimi sağlar.

4.2.2.	 Network tabanlı olmalı ve merkezi yazılımlar ile TCP/IP protokolünde 
haberleşmelidir.

4.2.3.	 Cihaz üzerinde veya harici olarak bağlantılı sabit LCD ekran olmalı-
dır. Ekran üzerinde çalıştırılan süreler, hata ve bilgilendirme mesajları 
görülebilmelidir. 

4.2.4.	 KYM’nin, konfigürasyon ve operasyonel amaçlı kullanılabilecek dahili 
web arayüzü bulunacaktır.

4.2.5.	 Kavşak kontrol cihazı ile irtibatlandırılan bağlantı portları olmalıdır.

4.2.6.	 KYM sayesinde, UKM üzerinden KKC’lere sinyal planı yükleme, flaşa 
alma vb. yönetim işlemleri gerçekleştirilebilir olmalıdır. 

4.2.7.	 KYM sayesinde, KKC’den alınan hata günlükleri merkezi yazılımlara 
otomatik olarak aktarılabilmelidir.

4.2.8.	 KYM sayesinde kavşağın faz akış durumu canlı olarak takip edilebil-
melidir.

4.2.9.	 KYM, network bağlantıları üzerinden gelecek komutlar ile mevcut 
KKC’leri faz mantığı ile canlı olarak yönetebilmelidir.

4.2.10.	 KYM ile kavşağın adaptif yönetimi mümkün olmalıdır.

4.2.11.	 KYM ile yeşil dalga koordinasyonu mümkün olmalıdır.

4.2.12.	 Kavşak verisini saklayabilecek lokal hafızası bulunmalıdır. KYM’nin 
merkez ile bağlantısı kesilmesi durumunda, bu veriler kullanılarak lo-
kal yönetim sağlanmalıdır.

4.2.13.	 Fazlar arası geçişler sırasında güvenliksiz veya kontrolsüz bir durum 
oluşmamalıdır. 

4.2.14.	 KYM üzerinde bulunduğu ortamın sıcaklık ve nemini ölçen sensör bu-
lunmalıdır. Sensör ölçüm verileri UKM’ye aktarılmalıdır.

4.2.15.	 KYM’ye loop dedektör bağlanabilmelidir. Opsiyonel eklentiler ile bağ-
lanabilir loop dedektör sayısı arttırılabilmelidir. Bağlanabilecek loop 
dedektör sayısı ile ilgili sınır bulunmamalıdır. 

4.2.16.	 Loop dedektör verileri adaptif yönetim amaçlı kullanılabilmelidir.

4.2.17.	 KYM faz/plan akışını takip etmeli, kavşak kontrol cihazına ilettiği ko-
mutların işlenip işlenmediğini sürekli olarak kontrol etmeli ve komut-
ların işleme alınmadığını tespit ettiği durumda arıza pozisyonuna 
geçmelidir. KYM, arıza durumlarını UKM’ye bildirmelidir.

4.2.18.	 KYM, ağ bağlantıları üzerinden zaman senkronizasyonu yapabilme-
lidir.

4.2.19.	 KYM üzerinde pil destekli gerçek zaman saati olmalıdır.

4.2.20.	 KYM’nin arıza vb. devre dışı kalması durumunda kavşağın güvenli bir 
şekilde KKC içinde programlanmış sabit zamanlı plana geçmesi oto-
matik olarak sağlanmalıdır. 

4.2.21.	 KYM dahili yazılımının (firmware) hem yerelden hem de uzak nokta-
dan ağ bağlantıları ile güncellenmesi mümkün olmalıdır.

4.2.22.	 KKC sabit planı çalışıyor iken KYM’nin sonradan devreye girmesi sağ-
lanabilmeli, bu işlem lokalden veya uzaktan gerçekleştirilebilmeli, iş-
lem sırasında trafikte güvenliksiz ve kontrolsüz bir durum oluşma-
malıdır.

4.2.23.	 KYM mevcut kabin içine montajlanabilir. Mevcut kabinetin ortam ko-
şulları dikkate alınmalıdır. Eğer bu koşullar cihaz için uygun değil ise 
dış ortam koşullarına uygun ayrı bir kabin tesis edilmeli ve teklif edi-
len fiyata dahil edilmelidir.

4.2.24.	 KYM, KKC’ler ile uyumlu bir şekilde çalışmalıdır.
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4.3.	 VİDEO ANALİZ MODÜLÜ

4.3.1.	 VAM kavşaklardan gelen görüntüleri ve verileri analiz edilmesini sağ-
lar.

4.3.2.	 Network tabanlı olmalı, KYM ve merkezi yazılımlar ile TCP/IP proto-
kolünde haberleşmelidir.

4.3.3.	 VAM’ın, konfigürasyon ve operasyonel amaçlı kullanılabilecek dahili 
web arayüzü bulunacaktır.

4.3.4.	 Kavşak kamerasından (Panoramik Kamera) gelen görüntülerin ana-
liz işlemlerini gerçekleştirmelidir.

4.3.5.	 VAM tarafından, kavşak içi dağılım, araç sayımı, araç sınıfları (bi-
siklet/motosiklet, otomobil, minibus/panelvan, otobüs/ kamyon), 
kavşak içi tıkanıklık, kavşak içi nesne tabanlı araç takibi, kavşak içi 
ortalama seyahat süresi, kuyruklanma verileri üretilmelidir. Bu veri-
ler, KYM tarafından kavşağın adaptif yönetimi amaçlı kullanılacak ve 
ayrıca geniş alan ağ bağlantıları üzerinden UKM’ye aktarılabilecektir.

4.3.6.	 VAM, ağ bağlantıları üzerinden zaman senkronizasyonu yapabilme-
lidir.

4.3.7.	 VAM dahili yazılımının (firmware) hem yerelden hem de uzak nokta-
dan ağ bağlantıları ile güncellenmesi mümkün olmalıdır.

4.3.8.	 VAM mevcut kabin içine montajlanabilir. Mevcut kabinetin ortam ko-
şulları dikkate alınmalıdır. Eğer bu koşullar cihaz için uygun değil ise 
dış ortam koşullarına uygun ayrı bir kabin tesis edilmeli ve teklif edi-
len fiyata dahil edilmelidir.

4.3.9.	 VAM’lar, teklif edilen KYM’ler ve VYM’ler ile uyumlu bir şekilde çalış-
malıdır.

4.4.	 ENDÜSTRİYEL ANAHTAR

4.4.1.	 Endüstriyel anahtar birçok anahtar ile güvenli olarak ağ paylaşımına 
olanak sağlar.

4.4.2.	 Önerilecek cihaz saha dolaplarında network tabanlı ekipmanların 
toplanacağı Endüstriyel tip anahtar olacaktır. 

4.4.3.	 Zor fiziksel şartlar altında kullanılmak üzere tasarlanmış, sağlam-
laştırılmış kutusu olan, endüstriyel uygulamalarda, fabrika otomas-
yonlarında, demiryolu uygulamalarında ve akıllı ulaştırma sistemi çö-
zümlerinde kullanılabilecek bir anahtar teklif edilmelidir. 

4.4.4.	 Anahtarların çalışma sıcaklık şartları en az -40 °C ile +75 °C aralıkla-
rında olacaktır. 

4.4.5.	 En az %5-95 bağıl nem ortamlarında çalışabilecektir. 

4.4.6.	 Fansız soğutma özelliğine sahip olacaktır. Üzerinde hareketli parça-
ya sahip soğutma sistemi olmayacaktır. 

4.4.7.	 En az IP30 ortam şartı koruma standardını destekleyecektir. 

4.4.8.	 12V ve 58V DC voltaj besleme gerilimini destekleyecektir. 

4.4.9.	 Anahtarın tam kapasite çalıştığı durumda maksimum güç sarfiyatı 
255 Watt’dan yüksek olmayacaktır. 

4.4.10.	 Anahtar üzerinde en az 8 (sekiz) adet 10/100 Ethernet port ve en 
az 4 (dört) adet fiber Gigabit Ethernet port olacaktır. Fiber portlar 
bağlantı mesafesine uygun GBIC modüller seçilerek kullanılabilecek, 
40 (kırk) Km’ye kadar çalışan GBIC/SFP modüller takılabilecek ve 
1000BASE LX, SX, ZX ve 100BASE-X fiber arayüzler takılabilecektir

4.4.11.	 Anahtar üzerindeki tüm portlar non-blocking olarak çalışacaktır. 

4.4.12.	 Cihaz en az 8.000 (sekizbin) adet MAC adresini destekleyecektir. 

4.4.13.	 Cihazın 8 (sekiz) adet öncelik kuyruğu olacaktır. 

4.4.14.	 Cihaz RMON ve SNMP v1, v2 ve v3 desteğine sahip olacaktır. Cihaz 
telnet, konsol port ve web arayüzü aracılığıyla yönetilebilecektir. 
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4.4.15.	 Cihazın L2 seviyesinde IGMP ve IGMP snooping desteği olacaktır. 

4.4.16.	 Cihaz IEEE 802.1Q VLAN desteğine sahip olacaktır. 

4.4.17.	 IEEE 802.1p önceliklendirme özelliğini ve ToS standartını destekleye-
cektir. 

4.4.18.	 Static MAC forwarding desteği olacaktır. 

4.4.19.	 Port mirroring desteği olacaktır. Ağ üzerinde oluşan hatanın tespit 
edilebilmesi için port üzerinden geçen trafiğin başka bir port üzerine 
çoklanmasıyla hatanın kısa zamanda bulunabilmesini sağlayacaktır. 

4.4.20.	 Link Aggregation (IEEE 802.3ad) desteği ile birden fazla ethernet 
portunu sanal olarak tek bir trunk port gibi kullanarak yüksek band 
genişliği sağlanabilecektir

4.4.21.	 Port security, IP source Guard, Arp Inspection gibi güvenlik protokol-
ler bulunacaktır.

4.4.22.	 Anahtar; IEEE 802.1AB LLDP/LLDP-MED protokollerini destekleme-
lidir.

4.4.23.	 Anahtar; SNTP protokollerini desteklemelidir.

4.4.24.	 Anahtara TFTP protokolü aracılığıyla yazılım güncellemesi yapılabil-
melidir.

4.4.25.	 Anahtarda IPv6 yönetimine dair Dual Stack ve ICMPv6 özellikleri yer 
almalıdır.

4.4.26.	 En az 500,000 saat MTBF süresi bulunmalıdır.

4.4.27.	 Cihaz ile birlikte 1 adet 1000LX SFP modülü teslim edilmeli ve teklif 
edilen fiyata dahil edilmelidir.

4.4.28.	 SFP modülü cihaz ile uyumlu ve aynı marka olmalıdır.

4.4.29.	 Cihazlar saha panolarının içine montajlanacaktır.

4.4.30.	 Teklif edilen cihazlar İSS iletişim altyapısı ile tam uyumlu olmalıdır.

5. VERİ YÖNETİM SİSTEMİ

Endüktif loop, etiket okuyucu, bluetooth okuyucu bu sistemlerin uygulanacağı kav-
şakların niteliğine göre seçilecektir. 

5.1.	 VERİ YÖNETİM MODÜLÜ

5.1.1.	 VYM çeşitli veri kaynaklarından gelen araç sayısı, araç hızları, araç 
takip aralığı gibi verilerin depolanmasına ve kullanılması için aktırıl-
masına imkan sağlar.

5.1.2.	 Network tabanlı olmalı ve merkezi yazılımlar ile TCP/IP protokolünde 
haberleşmelidir.

5.1.3.	 VYM’nin gömülü web arayüzü bulunmalı ve konfigürasyon işlemleri 
bu arayüzden yapılabilmelidir.

5.1.4.	 Cihaz üzerinde veya harici olarak bağlantılı sabit LCD ekran olmalı-
dır. Ekran üzerinde bilgilendirme mesajları görülebilmelidir.

5.1.5.	 Loop dedektör, trafik kamerası, RFID, Bluetooth okuyucular, iklim 
sensörleri vb. ölçümleme ekipmanlarından veri alabilmelidir.

5.1.6.	 VYM tarafından elde edilen veriler KYM tarafından adaptif yönetim 
amacıyla kullanılabilecek ve UKM’ye aktarılabilecektir.

5.1.7.	 VYM istendiği takdirde KKC kabinetinin içerisine konuşlanabileceği 
gibi, uzak bir noktaya yerleştirilerek ağ ortamında verilerin aktarıl-
masına izin verecektir.

5.1.8.	 İhale kapsamında kurulum yapılacak kavşaklarda kullanılan loop 
dedektörlerin bağlanabileceği yeterli adette bağlantı portu bulun-
malıdır. Opsiyonel eklentiler ile bağlanabilir loop dedektör sayısı art-
tırılabilecektir. Bağlanabilecek loop dedektör sayısı ile ilgili sınır bu-
lunmamalıdır.

5.1.9.	 VYM, ölçümleme konfigürasyonuna bağlı olarak araç sayısı, araç hız-
ları, araç takip aralığı, işgaliye oranı, işgaliye süresi, araç sınıflandır-
ma ve araç kimliklendirme bilgilerini derleyebilecektir.
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5.1.10.	 Son bir milyon araç verisini kayıt edebilecek lokal bellek kapasitesi 
bulunmalıdır. Hafıza dolduktan sonra en eski veriler silinmeli ve dön-
güsel olarak yeni hafıza alanı açılması sağlanmalıdır.

5.1.11.	 İstendiği takdirde lokal belleğindeki veriler yerel veya geniş ağ bağ-
lantıları ile yedeklenebilmelidir.

5.1.12.	 VYM, ağ bağlantıları üzerinden zaman senkronizasyonu yapabilme-
lidir.

5.1.13.	 VYM üzerinde pil destekli gerçek zaman saati olmalıdır.

5.1.14.	 Cihaz, dış ortam koşullarına karşı korumalı cihaz çalışma koşulları-
na uygun özelliklerde fırın boyalı metal pano içerisinde bulunmalıdır. 
Tekniğine uygun topraklama tesisatı yüklenici sorumluluğundadır.

5.2.	 ENDÜKTİF LOOP

5.2.1.	 Endüktif loop yol üzerinde ihtiyaç duyulan yerlerde, kabloların man-
yetik alan oluşturacak şekilde asfaltın altına döşenmesiyle oluşturu-
lan, araçlarla ilgili hız, işgaliye ve hacim verileri sunar.

5.2.2.	 Endüktif loop algılama teknolojisi ile çalışmalıdır.

5.2.3.	 Dedektörlerin kanal kapasitesi iş kapsamındaki kavşaklara yeter sa-
yıda olacaktır.

5.2.4.	 Endüktans aralığı 50uH-300uH olmalıdır.

5.2.5.	 Frekans aralığı 20kHz-80kHz ve frekans adım sayısı 4 olmalıdır.

5.2.6.	 Hassasiyet ayarlanabilir olmalıdır.

5.2.7.	 Tepki süresi en fazla 60ms olmalıdır.

5.2.8.	 Loop kablosu izolasyonu izolasyon trafosu ile sağlanmalıdır.

5.2.9.	 Loop kablosu uygulama işlemleri yüklenici tarafından gerçekleştirile-
cektir.

5.2.10.	 Loop detektör kabloları asfalt üzerine kesilecek ince yarık içerisine 
döşenecektir.

5.2.11.	 Loop dedektörler, her yaklaşım kolunda ve her şerit için, talep ölçüm-
leme çizgisi yerleşim düzenine uygun şekilde tesis edilecektir.

5.2.12.	 Talep ölçümleme çizgisi, kuyruklanma ve trafik akım hızları dikkate 
alınarak, dur çizgisi yaklaşımından uygun mesafe önce bir nokta ola-
rak belirlenecektir. Uygulama öncesinde ölçümleme noktaları proje-
lendirilerek idareden yazılı onay alınmalıdır. 

5.3.	 ETİKET OKUYUCU

5.3.1.	 Etiket okuyucu sensörden geçen araçların RFID etiketlerini okuyarak 
araç sayısını tespit eder.

5.3.2.	 868 MHz EU (Avrupa) standart RFID frekanslarında en fazla 1 Watt 
(ya da 30dBm) çıkış gücünde çalışabilmelidir.

5.3.3.	 Antenlerin çıkış gücü ayarlanabilir olmalıdır (0 – 1 Watt ya da 0 – 
30dBm).

5.3.4.	 ISO 18000-6B ve EPC-GEN2 Uyumlu araç etiketlerini okuyabilmeli-
dir.

5.3.5.	 KGM HGS etiketlerinin ID numaralarını okuyabilmelidir.

5.3.6.	 RS485 haberleşme portuna sahip olmalıdır.

5.3.7.	 Antenler dış ortam çalışma koşullarına uygun olarak tasarlanacaktır.

5.3.8.	 En az 6m yükseklikten araç etiketlerini okuyabilmelidir.

5.3.9.	 Araçların ön camlarına yapıştırılan pasif RFID etiketleri okuyup 
VYM’ye iletilmelidir.

5.3.10.	 Okuyucular 120 km/s hıza kadar seyir eden araçların etiketlerini oku-
yabilmelidir.

5.3.11.	 Okuyucular uygun montaj aparatları ile istenen açıda monte edile-
bilmelidir.
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5.4.	 BLUETOOTH OKUYUCU

5.4.1.	 Bluetooth okuyucu araçların bluetooth cihazlarından okunan ortam 
erişim yönetimi (MAC) numaralarına göre araç sayımı yapar.

5.4.2.	 En az Bluetooth v4.2 BR/EDR ve BLE spesifikasyonlarını destekle-
melidir.

5.4.3.	 Açık ve görülebilir durumda olan bluetooth iletişimli cihazların, kim-
liklerini edinebilecektir.

5.4.4.	 En az -102 dBm hassasiyetinde anten konfigurasyonu bulunmalıdır.

5.4.5.	 Toplanan bluetooth kimliklerini, zaman damgası, sinyal gücü ve ci-
haz sınıfı bilgileri ile birlikte VYM’ye iletecektir.

5.4.6.	 Cihaz konfigürasyonu kendi web arayüzünden ve/veya VYM üzerin-
den gerçekleştrilebilmelidir.

5.4.7.	 VYM ile zaman senkronizasyonunu otomatik olarak sağlamalıdır.

5.5.	 HÜCRESEL MODEM

5.5.1.	 Hücresel modem bilgisayar, akıllı telefon ve tablet gibi cihazlara 3G 
veya 4G ile bağlanmayı sağlar.

5.5.2.	 LTE/3.5G desteklemeli ayrıca 2.5G/3G uyumluluğu da olmalıdır.

5.5.3.	 Üzerinde en az 1 adet LAN portu olmalıdır.

5.5.4.	 Üzerinde en az 1 adet SIM giriş yuvası olmalıdır.

5.5.5.	 EEE 802.3, IEEE 802.3u, AP, müşteri, istasyon, köprü modu desteği, 
WEP, WPA-PSK, WPA2-PSK, WAPI, w/AES-TKIP, SSID yalıtım des-
teği, Kanal yönetimi desteği, 20MHz / 40MHz Beamer desteği bu-
lunmalıdır.

5.5.6.	 IP packet/Domain/MAC Filtresi, NAT, DMZ güvenlik özelliklerini des-
teklemelidir.

5.5.7.	 Statik Yönlendirme, RIPv2/OSPF Dinamik Yönlendirme, VRRP (Do-
nanım Yedekleme) özelliklerini desteklemelidir.

5.5.8.	 4G (TD-LTE / FDD LTE), DS-HSPA +, HSPA +, HSPA, WCDMA, 
EVDO, TD-SCDM, CDMA1x, KENAR / GPRS, WLAN, SIM1, WLAN AP 
/ istasyon, VPDN, APN özel ağı, 802.11b/g/n, WPS anahtarı, TR069 
ve USSD, IPv4 ve IPv6, SIM kilidi özelliklerini desteklemelidir.

5.5.9.	 Üzerinde en az 2 adet anteni bulunmalıdır.

5.5.10.	 300Mbps download ve 150Mbps upload WAN bant genişliği ve 
150Mbps Wi-Fi bant genişliği sağlayabilmelidir.

5.5.11.	 Ürün ile birlikte bağlantı aparatları ve güç besleme üniteleri de tes-
lim edilmelidir.

6. VİDEO İZLEME SİSTEMİ

6.1.	 PANORAMİK SABİT KAMERA

6.1.1.	 Kamera, 12 Mp Progressive Scan CCD veya CMOS sensöre sahip dış 
ortamda kullanılabilir yapıda olmalıdır.

6.1.2.	 Kameranın 360 derece Surround görüntü verebilmelidir.

6.1.3.	 Kamera, bir encoder aracılığıyla değil kendinden Ethernet bağdaştı-
rıcılı, bir IP kamera olmalıdır.

6.1.4.	 Kamera, network üzerinden bağlantı kurulabilmesine olanak sağla-
yan, dahili 1 adet 10/100 Base-T (RJ-45) Ethernet giriş-çıkışına sahip 
olmalıdır.

6.1.5.	 Kamera, üzerinde bir IP adresi ile gelmeli veya gerekirse kendine oto-
matik olarak IP atayabilmelidir.

6.1.6.	 Kamera, H.264 formatında 4000x3000 piksel çözünürlükte en az 
25fps kayıt hızını desteklemeli, bunun dışındaki çözünürlük ve for-
matlar kullanıcı tarafından seçilebilmelidir.

 Akıllı Kavşak Sistemleri Taslak Teknik Şartname



Akıllı Şehirler

22 23

6.1.7.	 Kamera dual streaming özelliği ile eş zamanlı video aktarım yapabil-
melidir.

6.1.8.	 Kamera 0.01 lux aydınlatma değeri ile renkli görüntü verebilmelidir.

6.1.9.	 Gece ve gündüz modu geçişlerinde görüntü kaybını önlemek ve gece 
modunda daha iyi görüntü alabilmesine olanak sağlayacak IR kesici 
filtreye sahip olmalıdır.

6.1.10.	 Kamera, entegre balık gözü lense sahip olmalıdır.

6.1.11.	 Kamera, herhangi bir program veya ara yüze gerek duymadan in-
ternet tarayıcılar aracılığıyla kullanıcı adı ve şifre ile erişim sağlanıp 
görüntü alınabilmesi ve kamera ayarlarının yapılabilmesine olanak 
sağlamalıdır.

6.1.12.	 Kamera, TCP/IP, ICMP, HTTP, HTTPS, FTP, DHCP, DNS, DDNS, RTP, 
RTSP, RTCP, NTP, IGMP, UPnP, SMTP, UPnP-TM, P2P, Bonjour proto-
kollerini desteklemelidir.

6.1.13.	 Kamera üzerinde, network’ den bağımsız olarak görüntünün anlık ve 
olay tanımlamalı kayıt edilmesini sağlayan Micro SD/SDHC kart gi-
rişi bulunmalıdır. En az 128 GB kart kapasitesi desteklenmelidir.

6.1.14.	 Kamera düşük ışık koşullarında oluşan parazitli görüntüyü ortadan 
kaldıran dijital parazit azaltma (3D-DNR) özelliğine sahip olmalıdır.

6.1.15.	 Kamerada düşük ışık koşullarında giriş sinyal seviyesini yükselterek, 
yüksek ışık koşullarında ise giriş sinyal seviyesini azaltarak daha net 
görüntü alınmasını sağlayan Otomatik Kazanç Kontrolü (AGC) özel-
liği olmalıdır.

6.1.16.	 Kameranın Beyaz Denge ayarı (AWB) Otomatik yapıda olmalıdır.

6.1.17.	 Kamera, Region of Interest (ROI) özelliğine sahip olmalıdır.

6.1.18.	 Kameranın 120dB WDR özelliği bulunmalıdır.

6.1.19.	 Kamera, en az Bölge Giriş / Bölge Çıkış / Yasak Bölge / Sanal Sınır / 
Yabancı Nesne / Kayıp Nesne / Koşma Analizi / Toplanma Algılama / 
Park Yasağı / Dolaşma Algılama / Yüz Algılama / Ses Algılama / Fo-
kus Bozulma / Sahne Değişimi akıllı analiz özelliklerine sahip olmalıdır.

6.1.20.	 Kamerada, PoE desteği olmalıdır. Güç tüketimi en fazla 11W olmalıdır.

6.1.21.	 Kamera, ONVIF standartlarını desteklemelidir.

6.1.22.	 Kamera, IP66 koruma sınıfında muhafazaya sahip olmalıdır.

6.1.23.	 Kamera, IK10 seviyesinde Vandal korumaya sahip olmalıdır.

6.1.24.	 Mevcut video yönetim yazılımları ile uyumlu olmalıdır.

6.2.	 KAMERA DİREĞİ

6.2.1.	 Direklerin sabitlenmesi, aktif ekipman ve aparatlarının montajı, kab-
lolu ve kablosuz erişim ünitelerinin kurulumu, koruyucu boruların dö-
şenmesi,  enerji hatlarının çekilmesi ve sistemin bir bütün olarak ça-
lışması için gereken her türlü saha çalışması, montaj ve tesisi firma 
tarafından gerçekleştirilecektir.

6.2.2.	 Direk galvanizli olmalıdır.

6.2.3.	 Direklerin ankrajı, nakliyesi, sabitlenmesi vb. işlemleri yüklenici tara-
fından gerçekleştirilecektir. Enerji bağlantısı direk yerleştirilecek en 
yakın noktada bulunan elektrik dağıtım firması panosundan veya 
sinyalizasyon kabinetinden alınacaktır.

6.2.4.	 Direklerin sabitleneceği noktalar idarenin onayına sunulacaktır.

6.2.5.	 Direkler topraklamaları yüklenici tarafından yapılacaktır.

7. ULAŞIM KONTROL MERKEZİ

7.1.	 ULAŞIM YÖNETİM YAZILIMI

7.1.1.	 Ulaşım yönetim yazılımı KYM ve VYM’lerle iletşimi sağlayan, verinin 
alınmasını, komutlar gönderilmesini ve gerekli durumlarda kavşakla-
ra müdahale edilmesini sağlar. 

7.1.2.	 Yazılım web tabanlı olacaktır. 
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7.1.3.	 Şartnamede listelenen kavşaklar için gerekli yazılım lisans bedelleri 
teklif fiyatına dahil olmalıdır.

7.1.4.	 Ulaşım yönetim yazılımı güncellemeleri sözleşme ve garanti süresin-
ce ücretsiz olarak gerçekleştirilmelidir.

7.1.5.	 Yazılım geniş alan ağ üzerinden KYM ve VYM’ler ile çevrim içi iletişim 
kurmalıdır. Ayrıca yazılım üzerinden değişken mesaj işaretlerinin ek-
ran gösterimlerinin ve zaman planlarının yönetimi mümkün olmalıdır.

7.1.6.	 Yazılım ile VYM’lerin iletişiminin kesintiye uğraması durumunda veri 
kaybı yaşanmamalıdır.

7.1.7.	 Yazılım ile KYM’lerin iletişiminin kesintiye uğraması durumunda kav-
şak sinyalizasyonunda güvenliksiz veya kontrolsüz bir durum oluş-
mamalıdır.

7.1.8.	 İstemciler, kullanıcı adı ve şifreleri ile yazılıma giriş yapmalıdır.

7.1.9.	 Yönetici, operatör ve izleyici olmak üzere üç seviye kullanıcı yetkisi 
tanımlanabilmelidir.

7.1.10.	 İzleyiciler sadece ara yüzdeki canlı bildirimleri ve durumları görebil-
meli, sisteme bunun dışında herhangi bir müdahale yapamamalıdır.

7.1.11.	 Operatörler izleyici yetkilerine ilave olarak, KYM ve VYM’lere komut-
lar gönderebilmeli, raporlara erişebilmeli ve kavşaklara canlı olarak 
müdahale edebilmelidir.

7.1.12.	 Yöneticiler, operatör yetkilerine ilave olarak, sistem ayarlarına erişe-
bilmeli ve değiştirebilmelidir.

7.1.13.	 Yazılım arayüzü harita entegrasyonu içermelidir. On-line harita sağ-
layıcılar (Google, Bing, Yandex, OSM vb.) tarafından sunulan altlıklar 
kullanılabilecektir. Bunun mümkün olmaması durumunda dijital ha-
rita temini ile ilgili tüm maliyetler teklif edilen fiyata dahil olmalıdır.

7.1.14.	 Harita ara yüzüne yönetici yetkisine sahip kullanıcılar tarafından yeni 
katmanlar (örn. duraklar, otopaklar vb.) eklenebilecektir.

7.1.15.	 Katmanların harita üzerinde hangi yakınlaşma seviyesinde gösterile-
ceği, yönetici tarafından ayarlanabilecektir.

7.1.16.	 Harita arayüzünde kavşak durumlarını gösterir katman bulunacak-
tır. Kavşak ikonları durum değişikliklerini renk değiştirerek görselleş-
tirmelidir. Kavşak ikonuna tıklandığında özet bilgiler gösterilmelidir.

7.1.17.	 Harita arayüzünde ölçüm noktaları durumlarını gösterir katman bu-
lunacaktır. Ölçüm noktası ikonları durum değişikliklerini renk değiş-
tirerek görselleştirmelidir. Ölçüm noktası ikonuna tıklandığında özet 
bilgiler gösterilmelidir.

7.1.18.	 Harita arayüzünde yoğunluk durumunu gösteren katman buluna-
caktır. Yoğunluk çizgileri farklı yoğunluk seviyelerini renk değiştirerek 
görselleştirmelidir. Yoğunluk çizgilerinin hangi veriler ile eşleştirileceği 
yönetici seviyesindeki kullanıcılar tarafından parametrik olarak belir-
lenebilmelidir.

7.1.19.	 Yazılım üzerinde kavşak şablonları oluşturulabilmelidir. Yazılım stan-
dart geometrileri içeren hazır şablonları ilk kurulumunda barındırıyor 
olmalıdır. Özel geometriler için kavşak şablonları tanımlanabilmelidir.

7.1.20.	 Kavşak şablonları, kavşak geometrisini ve araç/yaya akışlarını göste-
rir görsel arayüz içerecektir.

7.1.21.	 Kavşak şablonlarında her bir yön için araç ve yaya akışları tanımlana-
bilecektir.

7.1.22.	 Kavşak şablonlarında akımların birbirleri çakışma durumlarını göste-
ren tablolar tanımlanabilecektir. Çakışma tabloları KKC’ye aktarıla-
bilmelidir.

7.1.23.	 Yazılım üzerinden sistem ile yönetilecek kavşaklar detaylı olarak ta-
nımlanabilecektir.

7.1.24.	 Kavşak tanımlamalarında, kavşağın koordinatları girilebilmelidir.

7.1.25.	 Kavşak tanımlamalarında, geometrisine uygun bir kavşak şablonu 
seçilebilmelidir.

7.1.26.	 Kavşak tanımlamalarında, her yaklaşım kolu numaralandırılabilmeli 
ve isimlendirilebilmelidir.

7.1.27.	 Kavşak tanımlamalarında, sinyal planı temel parametreleri (koruma 
süreleri, grup tanımları, flaş renkleri, faz tanımları vb.), girilebilmeli, 
faz akış diyagramları ve izole çalışma planları oluşturulabilmelidir.
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7.1.28.	 Yazılım üzerinden, ağ bağlantıları aracılığı ile, kavşak sinyal planı 
gönderimi yapılabilmelidir.

7.1.29.	 Yazılım üzerinden kavşak çalışma takvimleri oluşturulabilmelidir.

7.1.30.	 Çalışma takvimlerinde, flaş, sabit zamanlı, koordine, adaptif ve se-
naryo tabanlı planlar oluşturulabilmelidir.

7.1.31.	 Çalışma takvimlerinde haftanın günü ve saat/dakika bazında ata-
malar yapılabilmelidir.

7.1.32.	 Çalışma takvimlerinde özel bir tarih/saat/dakika için plan oluşturu-
labilmelidir.

7.1.33.	 Çalışma takvimlerinde toplu taşıma öncelikli plan girişi yapılabilmelidir.

7.1.34.	 Çalışma takvimlerinde giriş yapılabilecek satır sayısı ile ilgili bir sınır 
bulunmamalıdır.

7.1.35.	 Kavşaklar için ölçümlenen değerler ile ilişkilendirilmiş trafik yönetim 
modelleri ve senaryoları oluşturulabilecektir. Tanımlanan koşullar 
gerçekleştiğinde ilişkili senaryoların çalışması sağlanabilecek ve se-
naryoların öncelik seviyeleri tanımlanabilecektir.

7.1.36.	 Senaryolar trafik verileri ile ilişkilendirilebileceği gibi (örn. aşırı kuy-
ruklanmada koordinasyonun otomatik olarak devre dışı kalması), ik-
lim vb. trafik dışı veriler ile de oluşturulabilmelidir (örn. kar yağışında 
otomatik olarak flaşa geçilmesi).

7.1.37.	 Kavşakların adaptif yönetimi ile ilgili parametrelerin tanımlanabile-
ceği arayüzler bulunmalıdır.

7.1.38.	 Kavşaklarda buton uyarmalı yaya fazı konfigürasyonu ile ilgili tanım-
lamalar yapılabilecektir. Bu konfigürasyonun aktif olması kavşağın 
adaptif çalışmasına engel olmayacaktır.

7.1.39.	 Kavşaklarda dedektör uyarmalı araç fazı konfigürasyonu ile ilgili ta-
nımlamalar yapılabilecektir. Bu konfigürasyonun aktif olması kavşa-
ğın adaptif çalışmasına engel olmayacaktır.

7.1.40.	 Kavşaklarda tramvay fazı konfigürasyonu ile ilgili tanımlamalar ya-
pılabilecektir. Bu konfigürasyonun aktif olması kavşağın adaptif ça-
lışmasına engel olmayacaktır.

7.1.41.	 Kavşakların koordinasyonu ile ilgili parametrelerinin tanımlanabile-
ceği arayüzler bulunmalıdır.

7.1.42.	 Birbiri ile koordine edilecek kavşakların sayısı ile ilgili bir sınır bulun-
mamalıdır.

7.1.43.	 Farklı koordinasyon aksları birbirleri ile ilişkilendirilerek çok boyutlu 
koordinasyon matrislerinin tanımlanması mümkün olmalıdır. Kesişen 
akslar birbirleri ile koordine edilebilmelidir.

7.1.44.	 Koordinasyon modelleri ile ilişkilendirilmiş, doğrulama ve kontrol 
amaçlı kullanabilecek hesaplama sayfaları bulunmalıdır.

7.1.45.	 Koordinasyon çalışma şeklinde, kavşakların aynı zamanda adaptif 
çalıştırılması mümkün olmalıdır. 

7.1.46.	 Koordinasyon çalışma şeklinde, uyarmalı faz bulunan planların koor-
dinasyon off-set senkronizasyonunu bozmadan çalıştırılabileceği bir 
yöntem mevcut olmalıdır.

7.1.47.	 Herhangi bir sebepten koordinasyon off-set senkronizasyonu bozul-
duğunda, insan müdahalesi olmadan otomatik olarak tekrar senkro-
nizasyon sağlanabilmelidir. 

7.1.48.	 Koordinasyonun düzgün uygulanabilmesi için, sisteme bağlı tüm ci-
hazların zamanları UKM zaman sunucusundan otomatik olarak eşit-
lemelidir.

7.1.49.	 Kavşakların faz akış sıralamalarının tanımlanabileceği ve değiştiri-
lebileceği arayüzler bulunmalıdır. Faz akış sıralamalarının değişimi 
sistem tarafından otomatik olarak yapılabilmelidir. Bu değişim sıra-
sında kavşak flaş, kapalı vb. kontrolsüz duruma alınmadan kesintisiz 
geçiş yapılabilecektir.

7.1.50.	 Yazılımda, kavşakların ve ölçüm noktalarının atanabileceği bölgeler 
oluşturulabilmelidir.

7.1.51.	 Yazılımda geçiş önceliğine sahip araçların tanımlanabileceği arayüz 
bulunmalıdır.

7.1.52.	 Geçiş önceliğine sahip araçların hangi kavşaklarda ve hangi zaman 
diliminde bu önceliğe sahip olacakları tanımlanabilecektir.
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7.1.53.	 Geçiş önceliği için hem uydu konum takibi hem de UHF kimliklendir-
me teknolojisi desteklenmelidir.

7.1.54.	 Yazılımda, kavşak durumlarının canlı olarak takip edilebildiği, kavşak 
izleme arayüzleri bulunmalıdır.

7.1.55.	 Kavşak izleme arayüzlerinde sinyal lamba grupları ile ilişkili araç ve 
yaya akışlarının canlı olarak gösterimlendiği hareketli mimik ekranlar 
bulunmalıdır.

7.1.56.	 Kavşak izleme arayüzlerinde, kavşak ile ilişkili ölçüm noktalarından 
alınan veriler grafiksel olarak gösterilmelidir.

7.1.57.	 Kavşak izleme arayüzlerinde, geçmişe dönük oynatılan süreler gra-
fiksel olarak gösterilmelidir.

7.1.58.	 Kavşak izleme arayüzlerinde, kavşak ile ilgili gelen hata ve uyarı gün-
lüklerinin takibi mümkün olmalıdır.

7.1.59.	 Kavşak izleme arayüzlerinde, kavşağın çalışma modunun değiştiril-
mesi (örn. flaş, adaptif vb.) mümkün olmalıdır.

7.1.60.	 UKM operatörlerinin, izleme arayüzleri aracılığı ile kavşağı uzaktan 
polis modunda yönetmesi mümkün olmalıdır.

7.1.61.	 UKM operatörlerinin, izleme arayüzleri aracılığı ile faz sürelerini ve 
sıralarını manuel olarak değiştirmeleri mümkün olmalıdır.

7.1.62.	 UKM operatörleri, kavşakta tanımlanmış bir fazı belirledikleri bir süre 
kadar çalıştıracak komut gönderebilmelidir.

7.1.63.	 Sistem yöneticisi tarafından özel izleme sayfaları oluşturulabilmeli-
dir. Bu özel izleme sayfalarında, grafiksel veriler, video akışı, sistem 
logları, harita arayüzü ve katmanları, canlı kavşak durumları vb. bilgi 
ekranları eklenebilmelidir.

7.1.64.	 Yazılım üzerinden değişken mesaj işaretleri üzerinde gösterilecek 
metin mesajları, resimler, videolar ve dinamik veriler (seyahat süresi 
vb.) başka bir bileşene ihtiyaç olmadan yönetilebilmeli ve bu göste-
rim şablonlarının zaman planı atamaları yapılabilmelidir.

7.1.65.	 Yazılım üzerinde, değişken mesaj işaretleri için tasarlanan şablonla-
rın gösterimlendiği simülasyon arayüzü olmalıdır.

7.1.66.	 Yazılım üzerinde değişken mesaj işaretlerinin canlı durumunun izle-
nebildiği denetim arayüzü olmalıdır.

7.1.67.	 UKM operatörleri tarafından, kendi vardiyalarında gerçekleşen olayların 
ve açıklamalarının girilebileceği bir Günlük (Jurnal) arayüzü bulunmalıdır.

7.1.68.	 Yazılımın tüm arayüzlerinde ulaşılabilen ve sistem uyarılarını listele-
yen, hızlı erişim menüsü olmalıdır. Hangi tip uyarıların bu listeye dahil 
edileceği parametrik olarak tanımlanabilmelidir.

7.1.69.	 Uyarılar hızlı ve pratik bir şekilde sistemde tanımlı e-mail adreslerine 
detay açıklamaları ile birlikte iletilebilmelidir.

7.1.70.	 VYM ölçümlemeleri parametrik olarak belirlenen kritik uyarı aralıkla-
rının dışına çıktığında, tanımlanmış adreslere otomatik e-mail gön-
derilebilmelidir.

7.1.71.	 VYM’ler ile ölçümlenen verilerin zaman aralıklı olarak filtrelenerek ra-
porlanabileceği arayüzler bulunmalıdır. 

7.1.72.	 VYM’ler tarafından gönderilen verilerin grafiksel olarak raporlanma-
sı mümkün olmalıdır.

7.1.73.	 VYM’ler tarafından ölçümlenen seyahat verileri ile harita üzerinde 
görselleştirilen seyahat ısı haritası raporu bulunmalıdır.

7.1.74.	 İdarenin ihtiyaçları doğrultusunda özel raporlar oluşturulması için 
kullanılabilecek, şablon rapor hazırlama arayüzü bulunmalıdır.

7.1.75.	 RFID/Bluetooth okuyuculardan gelen veriler ile bir güzergahtaki se-
yahat sürelerinin canlı gösterimi ve raporlanması mümkün olmalıdır.

7.1.76.	 RFID/Bluetooth okuyuculardan gelen veriler ile iki nokta arasındaki 
güzergâh kullanım raporunun alınması mümkün olmalıdır.

7.1.77.	 RFID/Bluetooth okuyuculardan gelen veriler ile transit geçiş raporla-
rının alınması mümkün olmalıdır.

7.1.78.	 RFID/Bluetooth okuyuculardan gelen veriler ile seyahat matrislerinin 
hazırlanması mümkün olmalıdır.

7.1.79.	 KKC, KYM ve VYM’ler tarafından üretilen hata ve uyarıların raporlan-
ması mümkün olmalıdır.
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7.1.80.	 Kavşakta oynatılan sürelerin zaman filtrelemeleri ile raporlanması 
mümkün olmalıdır.

7.1.81.	 Alınan tüm raporların dış aktarımı mümkün olmalıdır.

7.2.	 SUNUCU

7.2.1.	 Sunucu akıllı kavşaklardan elde edilen verilerin online olarak ulaşabil-
mesini sağlayan, bu verileri kullanılmasına imkan sağlar.

7.2.2.	 Sunucu Rack tipinde ve en fazla 2U yüksekliğinde olmalıdır.

7.2.3.	 Sunucu aynı kasa içerisinde en az 2 ayrı sokete takılabilen işlemciyi 
destekleyebilmelidir.

7.2.4.	 Sunucu üzerinde en az 2 adet 2.2 Ghz hızında, en az 16.5 MB ön bel-
leğe sahip işlemciler bulunacaktır. Her bir işlemcide en az 12 adet 
çekirdek bulunmalıdır. 

7.2.5.	 Sunucu üzerindeki bellek modüllerinde hata düzeltecek özelliğe (ECC 
veya benzer teknolojiler) sahip olacaktır.

7.2.6.	 Sunucu üzerinde en az 64 GB DDR4 bellek bulunmalıdır. Bellek mo-
dülleri 32 GB kapasiteli modüllerden oluşmalıdır.

7.2.7.	 Sunucu en az 24 adet bellek yuvasına sahip olmalıdır.

7.2.8.	 Sunucu üzerinde 2 adet 600 GB en az 10.000 rpm dönme hızında 
2.5” Hot Plug özelliğe sahip SAS sabit disk bulunmalıdır 

7.2.9.	 Sunucuda dahili olarak en az 8 adet 2,5” disk takılabilir olmalıdır.

7.2.10.	 Sunucu üzerinde depolama ünitesi bağlantısı için en az 1 adet iki port 
16 Gbit fiber HBA (host bus adaptor) bulunmaldır.

7.2.11.	 Donanımsal olarak RAID 0, 1, 10, 5 ve 6 standart olarak gelmelidir. 
Bunun için lisans Sunucuda en az 1 GB kapasiteli ve flash ya da ba-
tarya korumalısı içeren 12 Gbps hızında RAID kartı bulunacaktır. Do-
nanımsal olarak RAID 0, 1, 10, 5 ve 6 standart olarak gelmelidir. Bu-
nun için lisans gerekiyorsa teklife dahil edilmelidir.

7.2.12.	 Sunucunun üzerinde, hot-swap yapıda, sunucu için üretilen yedekli 
çalışabilen en az 2 adet 550 Watt güç kaynağı bulunmalıdır.

7.2.13.	 Sunucu üzerinde, en az 4 adet hot-swap ve redundant (yedekli N+1) 
soğutma fanları bulunmalıdır.

7.2.14.	 Sunucu üzerinde en az 8 adet PCIe tipinde genişleme yuvası bulunmalıdır. 

7.2.15.	 Sunucu üzerinde toplamda en az 4 adet USB portu bulunmalıdır.

7.2.16.	 5.5.102.	 7.2.16.	Sunucuda en az 4 adet port Gigabit BaseT, 1 adet 2 
port 10 Gbit Ethernet çıkışı bulunacaktır. 10 Gbit Ethernet modülleri 
ile birlikte tekliflendirilmelidir. 

7.2.17.	 Sunucu üzerinde uzaktan yönetim modülü bulunmalıdır. Sunucunun 
işletim sistemi çökmesi durumunda dahi uzaktan reboot edilebilmeli-
dir. Yönetim modülü üreticinin bu sunucu için geliştirdiği en üst seviye 
yazılım olmalıdır, bunun için lisans gerekiyorsa teklife dahil edilmelidir.

7.2.18.	 Sunucu ile birlikte orijinal rack montaj kiti verilmelidir.

7.2.19.	 Sunucuda Trusted Platform Module (TPM) desteği bulunmalıdır. Fa-
kat bu şartnamede bu özelliğin tekliflendirilmesi istenmemektedir.

7.2.20.	 Teklif edilen tüm ürünler kabinete monte edilmeli ve kurumumuzun 
istekleri doğrultusunda kurulum ve konfigürasyonları yapılmalıdır.

7.2.21.	 Kabinet 42U yüksekliğinde olmalı, termostatlı fan ünitesi, priz grubu, 
tekerlek grubu ve kablo düzenleyicileri ile birlikte teklif edilmelidir. 

7.2.22.	 Teklif edilen sunucuların işletim sistemi ve veritabanı lisanslamaları 
teklif edilen fiyata dahil olmalıdır.

7.2.23.	 Fiziksel olarak ayrılmış iki veritabanının birbirleri arasında yük den-
geleme işlevini gerçekleştirebilmesini sağlayan Cluster veritabanı ya-
pılandırması uygulanacaktır. Bu konfigürasyon için gerekli lisans ve 
kurulum maliyetleri teklif fiyatına dahil olmalıdır.

7.2.24.	 Yüklenici birbirinden bağımsız iki sanal sunucuda çalışan veritabanı 
server uygulama sunucusunu Aktif/Aktif kümeleme yapabilecek şe-
kilde konfigurasyonunu yapacaktır.

7.2.25.	 Sistem %100 çalışır vaziyette teslim edilmelidir.
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7.3.	 VERİ DEPOLAMA ÜNİTESİ

7.3.1.	 Veri depolama ünitesi akıllı kavşaklardan elde edilen verilen depolan-
masını sağlayan ünitedir.

7.3.2.	 Teklif edilecek veri depolama sistemi kendi ürün ailesinin en son jene-
rasyon ürünü olmalı ve teklif tarihinde ürünün End-of-Life duyurusu 
yapılmamış olmalıdır. Satışı devam etse dahi son jenerasyon olma-
yan ürünler teklif edilmeyecektir. 

7.3.3.	 Teklif edilecek veri depolama sistemi, dosya erişim (NAS) ve blok eri-
şim (SAN) protokollerinin birlikte kullanımını destekleyecek şekilde 
çalışabilmelidir. Dosya erişim (NAS) ve blok erişim (SAN) protokolleri 
ve fonksiyonlarının kullanılabilmesi için harici donanım ve yazılımların 
kullanılmasını gerektiren sistemler için teklif edilecek bileşenler ye-
dekli yapıda olmalıdır. NAS protokollerinin bu amaç için özel olarak 
üretilmiş sistemler üzerinden sağlanacak olup MS Windows taban-
lı sistemler teklif edilmemelidir. Söz konusu özelliğin sağlanabilmesi 
için lisans bu ihale kapsamında istenmemektedir.

7.3.4.	 Veri depolama sistemi, NAS mimarisinde kullanılmak üzere CIFS ve 
NFS erişim protokolleri ile SAN mimarisinde kullanılmak üzere FC ve 
iSCSI erişim protokollerini destekleyecektir. 

7.3.5.	 Veri depolama sistemi veri tekilleştirme (Deduplication) ve veri sı-
kıştırma (Compression) kabiliyetine sahip olmalıdır. Bu özellik sağla-
namıyorsa kapasite kullanım oranını arttırabilmek için eklenen disk 
tipleriyle aynı olmak kaydıyla en az % 20 daha fazla ham kapasite 
sağlamalıdır. Söz konusu özelliğin sağlanabilmesi için lisans bu ihale 
kapsamında istenmemektedir.

7.3.6.	 Teklif edilecek veri depolama sistemi üzerinde en az 2 adet denet-
leme birimi bulunmalıdır. Denetleme birimleri birbirini yedekleme ve 
aktif-aktif çalışma özelliğine sahip olmalıdır. 

7.3.7.	 Teklif edilecek veri depolama sistemi üzerinde bulunan denetleme bi-
rimleri RAID 0, 1, 5, 6, 10 seviyelerini desteklemelidir. 

7.3.8.	 Teklif edilecek veri depolama sistemi üzerinde bulunan disk denetle-
me birimlerinin her birinin üzerinde, en az 32 GB, toplam en az 64 GB 
ön bellek bulunmalıdır. Bu cache (önbellek)  SSD veya herhangi bir 
kartlar ile sağlanmamalıdır. 

7.3.9.	 Teklif edilecek veri depolama sistemine eklenen her disk, birden faz-
la ve farklı tipte RAID grubunda kullanılabilir olmalıdır. Bunu sağla-
yamayan üreticiler, eksikliği tamamlayabilmek ve kapasite kullanım 
oranını arttırabilmek için eklenen disk tipiyle aynı olmak kaydıyla en 
az % 20 daha fazla ham kapasite sağlamalıdır.

7.3.10.	 Teklif edilecek veri depolama sistemi üzerinde toplam olarak en az 8 
adet en az 16 Gbit/s FC bağlantı noktası bulunmalıdır.

7.3.11.	 Sunucular ile SAN FC bağlantısı yedekli yapıda olacaktır. MPIO des-
teği opsiyonel olarak sunuluyorsa, gerekli lisanslar bağlanacak tüm 
sunucular için teklife dâhil edilmelidir. 

7.3.12.	 Teklif edilecek veri depolama sistemi üzerinde en az 8 adet en az 2.4 
TB kapasiteli SAS diskler bulunacaktır.

7.3.13.	 Teklif edilecek veri depolama sisteminde aynı fiziksel disk farklı man-
tıksal alanları oluşturmak için kullanılabilmelidir. 

7.3.14.	 Teklif edilecek veri depolama sistemi, en az 500 adet diske kadar 
genişleyebilir özellikte olmalıdır. 

7.3.15.	 Teklif edilecek veri depolama sistemi üzerinde yedekli, hot-swappab-
le güç kaynakları ve fanlar bulunacaktır. 

7.3.16.	 Teklif edilecek veri depolama sistemi, otomatik veri katmanlandırma 
özelliğine sahip olmalıdır. Veri depolama sistemi, depolama alanla-
rı üzerindeki veri aktivitelerini alt mantıksal alan (sub-LUN – blok) 
seviyesinde izleyerek, yoğun kullanılan alt mantıksal alanları daha 
hızlı depolama alanına ve az kullanılan alt mantıksal alanları daha 
yavaş depolama alanına otomatik olarak taşıyabilmelidir (otomatik 
veri katmanlandırma). Taşınan alt mantıksal alanın taşıma işlemi 
üç katman (SSD, SAS, NL-SAS) arasında yapılabilmelidir. Bu özellik 
kapsamında, verilerin katmanlar arasındaki hareketleri taşıma şek-
linde olmalı, kopyalama şeklinde olmamalıdır. Söz konusu özelliğin 
sağlanabilmesi için lisans bu ihale kapsamında istenmemektedir. 

7.3.17.	 Teklif edilecek veri depolama sistemi kendi üzerine, mantıksal birim-
lerin (LUN) anlık kopyalarını (snapshot) alabilmeyi desteklemelidir. 
Söz konusu özelliğin sağlanabilmesi için lisans bu ihale kapsamında 
istenmemektedir.
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7.3.18.	 Teklif edilecek veri depolama sistemi kendi üzerine, mantıksal birim-
lerin (LUN) tam kopyalarını(clone) alabilmelidir. Söz konusu özelliğin 
sağlanabilmesi için lisans bu ihale kapsamında istenmemektedir.

7.3.19.	 Teklif edilecek veri depolama sistemi, uygulamaların IOPS ve ban-
dwidth (KB/s veya MB/s vb.)  parametrelerini sınırlandırabilme (QoS 
özelliği) özelliğini desteklemelidir. Bu özellik sağlanamıyorsa perfor-
mansı arttırabilmek amacıyla belirlenen miktara ek olarak en az % 
20 daha fazla kapasite ile teklif edilmelidir. Söz konusu özelliğin sağ-
lanabilmesi için lisans bu ihale kapsamında istenmemektedir.

7.3.20.	 Teklif edilecek veri depolama sistemini kullanan/erişen sistemlerin 
veri depolama sisteminde kendilerine ayrılmış disk alanlarında sa-
dece yazdıkları veri kadar disk alanı kaplamalarını mümkün kılan, bu 
sayede veri depolama sisteminin sahip olduğu disk kapasitelerinin 
daha verimli kullanılabilmesini sağlayan “Thin Provisioning” özelliği-
ne sahip olmalıdır.Bu işlem için gerekli olan yazılımlar veri depolama 
ünitesinin desteklediği maksimum kapasite ile teklif edilmelidir.

7.3.21.	 Teklif edilecek veri depolama sisteminin yönetilebilmesi ve perfor-
mansının anlık veya geçmişe dönük olarak izlenebilmesi için gerekli 
olan lisanslar sistemin desteklediği maksimum kapasite için teklife 
dâhil edilecektir. 

7.3.22.	 Teklif edilecek veri depolama sistemine erişecek sunucuların ve bun-
ların kullanacağı mantıksal disk alanlarının sayısı ile ilgili bir lisans kı-
sıtlaması olmamalıdır. Böyle bir kısıtlama varsa bu lisanslar en üst 
seviyede veya sınırsız olarak teklife dahil edilmelidir.   

7.3.23.	 Teklif edilecek veri depolama sistemi, gerektiğinde opsiyonel olarak 
eklenen IP portları üzerinden, başka bir veri depolama sistemine 
doğrudan replikasyon yapabilmelidir. Söz konusu özelliğin sağlana-
bilmesi için lisans bu ihale kapsamında istenmemektedir.

7.3.24.	 Teklif edilecek veri depolama sistemi Windows, Linux, Unix işletim 
sistemlerinin ve sanallaştırılmış sunucuların eşzamanlı erişimi için ek 
lisans gerekmemelidir. Böyle bir kısıtlama varsa bu lisanslar en üst 
seviyede veya sınırsız olarak teklif edilmelidir.

7.3.25.	 Teklif edilen veri depolama sistemi ile sunucu aynı marka olmalıdır.

7.4.	 NAS DEPOLAMA SİSTEMİ

7.4.1.	 NAS depolama sistemi verilerin yetkili kullanıcılar için merkezi bir ko-
numda depolanmasını ve buradan alınmasını sağlar.

7.4.2.	 En az 2-core 1.7 GHz işlemciye sahip olmalı 

7.4.3.	 En az 1GB DDR3 RAM belleğe sahip olmalıdır.

7.4.4.	 512MB NAND Flash hafızaya sahip olmalıdır

7.4.5.	 3.5” ve 2.5’’ Sata  II/III ve SSD özelliklerine sahip 4 disk yuvası bulun-
malıdır.

7.4.6.	 Cihaz üzerinde en az 4 adet 3.5” 4TB SATA 3.0 64MB 5900RPM disk 
bulunmalıdır.

7.4.7.	 Her disk yuvası en az 10TB HDD desteklemelidir.

7.4.8.	 En az 2 adet Gigabit RJ-45 Ethernet portu bulunmalıdır.

7.4.9.	 Üzerinde en az  3 USB 3.0 (1 önde 2 arkada) çıkışı olmalıdır.  

7.4.10.	 UPS desteği bulunmalıdır(APC ve MGE UPS ürünlerini desteklemelidir.)

7.4.11.	 Üzerinde HDD1, HDD2, HDD3, HDD4, LAN, e SATA, USB Durumunu 
gösteren led sistemleri bulunmalıdır.

7.4.12.	 Hot-swappable desteği olmalıdır.

7.4.13.	 Sesli uyarı sistemi bulunmalıdır.

7.4.14.	 Single disk, RAID 0 (Disk Striping), RAID 1 (Disk Mirroring), RAID 5, 
RAID 5+ Hot spare, RAID 6, RAID 10 ve JBOD (Linear Disk Volume) 
RAID modlarını desteklemelidir.

7.4.15.	 Bütün sistem loglarının tutulduğu, çevrimiçi kullanıcıların görüntü-
lendiği, web arayüzü üzerinden erişilebilir bir olay günlüğü olmalıdır.

7.4.16.	 Cihazın kendisine ait ücretsiz bir yedekleme yazılımı olmalı ve Acronis 
True Image, CA Brightstor ARCserve Backup, EMC Retrospect, Sy-
mantec Backup Exec, LaCie Silverkeeper gibi yedekleme programları 
ile uyumlu çalışmalıdır.
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7.4.17.	 Dahili phpMyAdmin, Joomla, editable php.ini, SQLite ve MySQL su-
nucularına sahip olmalıdır.

7.4.18.	 TCP/IP, DHCP Client, DHCP Server, CIFS/SMB, AFP, NFS, HTTP, HT-
TPS, FTP, DDNS, NTP protokolleri ve servisleri desteklemelidir.

7.4.19.	 Balance-rr (Round-Robin), Active Backup, Balance XOR, Broadcast, 
IEEE 802.3ad, Balance-tlb, Balance-alb desteği olmalıdır.

7.4.20.	 Çoklu IP desteği olmalıdır.

7.4.21.	 Dahili HDD EXT3, EXT4 dosya sistem desteği, harici bağlanan 
HDD’lerde FAT ve NTFS dosya sistemi desteği olmalıdır.

7.4.22.	 iSCSI target server uygulamasını desteklemelidir.

7.4.23.	 Çevrimiçi RAID seviye değişimi ve çevrimiçi RAID kapasite artırım 
özellikleri bulunmalıdır.

7.4.24.	 Cihaza harici bir disk bağladığımızda, cihaz üzerindeki bir buton sa-
yesinde tek dokunuş ile istenilen verileri harici diske veya harici disk-
teki verileri cihaza kopyalayabilme özelliği bulunmalıdır.

7.4.25.	 Kendi içerisinde bulunan bir yazılım sistemi sayesinde yazılımları 
güncelleme ve yazılan yeni yazılımları ekleyip çalıştırabilme özelliğine 
sahip olmalıdır.

7.4.26.	 Windows / Mac / Linux  / Unix işletim sistemlerinden çapraz dosya 
paylaşımı ve merkezi yönetim yapabilmelidir.

7.4.27.	 SNMP Desteği bulunmalıdır.

7.4.28.	 Uzaktan FTP sunucuya erişim SSL / TLS modu ile FTP, Pa-
sif FTP Port Sırası Kontrolü ve FTP bant genişliği kontrol özelliği  
bulunmalıdır.

7.4.29.	 Yedekleme Sunucusu kullanışlı yedekleme yazılımına sahip olup prog-
ramlı ve otomatik olarak eş zamanlı yedekleme yapabilmelidir.

7.4.30.	 Arıza durumunda E-mail ve SMS ile uyarı verebilmelidir.

7.4.31.	 USB ile ağ yazıcısı paylaşılabilmelidir. (Bütün işletim sistemlerini des-
teklemelidir) All – in – one Yazıcısını desteklemelidir.

7.4.32.	 Uzaktan değişim özelliği ile anında, programlanmış yedekleme yöne-
timi ile eş zamanlı modunu desteklemelidir.

7.4.33.	 Kullanıcılar kendi web sayfalarını oluşturabilmeli ve web sitelerini ku-
rabilmelidirler.

7.4.34.	 UPnP / DLNA multimedia teknolojisini desteklemelidir. TV üzerinden 
saklanılan fotoğraf ve videoların paylaşımı yapılabilmelidir. DMP ile 
Hi-Fi sistem üzerinden müzik dinlenebilmelidir.

7.4.35.	 TCP, UDP ve şifreli BT indirmelerini desteklemelidir. Bilgisayarsız Bit-
Torrent / FTP / HTTP indirmelerini desteklemelidir. 

7.4.36.	 Cihaz üzerine en az 4 adet IP kamera tanıtılabilip bu kameraların 
kayıt sistemi olarak kullanılabilme özelliği olmalıdır.( 1 kamera lisanlı 
geliyor 8 e kadar kamera kanalı ek lisans almakla kullanılır)

7.4.37.	 Virtual Disk Drive (Sanal Disk Alanı) desteği olmalıdır.(max sanal 
disk sayısı: 8)

7.4.38.	 Windows AD ile entegre çalışabilme özelliği olmalıdır.

7.4.39.	 Cihaz üzerinde silinen dosyaların tutulması için ‘Network recycle bin’ 
desteği olmalıdır.

7.4.40.	 Cihaz gerektiğinde gerçek zamanlı uzak replikasyon yapabilmelidir.

7.4.41.	 Cihaz alt klasörler de dahil olmak üzere tüm klasörler için ayrı ayrı 
kullanıcı ve grup bazlı yetkilendirme yapabilmelidir.

7.4.42.	 Cihaz, Amazon S3, Elephant Drive ve MyCloudNAS gibi cloud taban-
lı yedekleme sistemleri ile uyumlu çalışabilmelidir.

7.4.43.	 Cihaza USB portundan bir kablosuz adaptör bağlanarak kablosuz 
ağlara bağlanılabilme özelliği eklenebilmelidir.

7.4.44.	 Cihaz arabiriminde ve dosya yapısında tam Türkçe desteği olmalıdır.

7.4.45.	 Cihaz tek ISCSI hedefinde çoklu LUN destekleyebilmelidir.

7.4.46.	 NAS cihazı Apple Bonjour protokolü üzerinden yazdırma işi ve yazıcı 
paylaşımlarını yönetebilmelidir.
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7.4.47.	 Cihaz, RSS beslemelerinden yayınlanan indirme işlerini otomatik 
olarak listeye ekleyip indirebilmelidir.

7.4.48.	 Cihaz sunucu ve istemci bazlı yedekleme yapabilmelidir.

7.4.49.	 Cihazın ISCSI LUN’larının kapasitesi çevrimiçi olarak artırılabilmelidir.

7.4.50.	 Cihazda RTRR ve pasif FTP protokolü destekleri olmalıdır.

7.4.51.	 Cihazda diskler ile RAID 10 yapılandırması yapılabilmelidir.

7.4.52.	 Cihaz SATA III teknolojisine sahip diskler ile birlikte uyum içerisinde 
çalışabilmelidir.

7.4.53.	 Cihaz oluşturulan ISCSI Lun bağlantılarını yedekleyebilmeli “Snaps-
hot” edebilmelidir.

7.4.54.	 Cihaz LDAP Directory Service özelliğine sahip olmalıdır.

7.4.55.	 Arıza durumunda E-mail ve SMS ve Windows Live Messenger ile 
uyarı verebilmelidir.

7.4.56.	 Cihaz TFTP desteğine sahip olmalıdır.

7.4.57.	 Cihaz harici harddisk yedekleme özelliğine sahip olmalıdır.

7.4.58.	 Cihaz Radius sunucu özelliğine sahip olmalıdır.

7.4.59.	 Cihaz VPN sunucu özelliğine sahip olmalıdır.(max kullanıcı sayısı: 30)

7.4.60.	 Cihaz Proxy sunucu özelliğine sahip olmalıdır.

7.4.61.	 Cihaz RTRR ve Rsync için Bandwith Control yapabilmelidir.

7.4.62.	 Cihaz Photo station ve Music Station özelliğine sahip olmalıdır.

7.4.63.	 Cihaz My Cloudnas Connect özelliğini desteklemelidir.

7.4.64.	 Cihaz Webfile Manager Cloud Sharing özelliğini desteklemelidir.

7.4.65.	 Cihaz Storage Plug and Play özelliğini destelemelidir.

7.4.66.	 Cihaz Symform Cloud Storage Backup özelliğini desteklemelidir

7.4.67.	 Cihaz Syslog sunucu özelliğine sahip olmalıdır.

7.4.68.	 Cihaz Service Binding özelliğine sahip olmalıdır.

7.4.69.	 Cihaz harici harddisk şifreleme özelliğine sahip olmalıdır.

7.4.70.	 Cihaz Türkçe yönetim paneline sahip olmalıdır.

7.4.71.	 Cihaz satış sonrası destek için Türkçe destek sitesine sahip olmalıdır.

7.5.	 SANALLAŞTIRMA YAZILIMI

7.5.1.	 Sanallaştırma yazılımı sunucu, işletim sistemi, dosya, kaynak veya 
ağı kolayca sanal olarak oluşturur.

7.5.2.	 Sanallaştırma yazılımının lisanslaması, 2 adet fiziksel sunucu üzerin-
deki toplam 4 adet fiziksel işlemci için İDARE adına yapılmalıdır.

7.5.3.	 Sanallaştırma yazılımı aynı fiziksel sunucu üzerinde oluşturulacak 
sanal makinaların mevcut sistem kaynaklarının üzerinde kaynak 
atamasına(overcommit) izin vermelidir.

7.5.4.	 Sanallaştırma sistemi disk sanallaştırmasını (thinprovisioning) des-
teklemelidir. Bu sayede yaratılan sanal sistemler çalışma anında ilk 
yaratılış anında belirtilen boyutta diski varmış gibi görmesine karşın 
sadece diskin kullanılan alanı kadar fiziksel alanda yer harcamalıdır.

7.5.5.	 Sanallaştırma sistemi misafir işletim sistemi (Guest Operating Sys-
tem) olarak Ubuntu Server, Cent OS, Debian GNU/Linux, FreeBSD, 
Windows 2000 Advanced Server, Windows NT 4.0 Service Pack 6a 
Server, Windows Server 2003, WindowsServer 2008, Windows Ser-
ver 2008 R2, Windows Server 2012, Novell Netware, SUSE Linux, 
Oracle Enterprise Linux, Red Hat Enterprise Linux, Sun Solaris işle-
tim sistemlerini desteklemelidir.

7.5.6.	 Mevcut bir işletim sistemi ve üzerindeki uygulamalar, yeniden kurulu-
ma gerek kalmadan bire bir olarak sanal platforma taşınabilmelidir.

7.5.7.	 Sanallaştırma yazılımı ile sistem performansının CPU, disk, me-
mory gibi parametreler ile anlık yada geçmişe yönelik raporları  
alınabilmelidir.
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7.5.8.	 Yüklenici firma, yazılım lisanslarını kurumlarımız adına, yetkili dağıtım 
kanalı aracılığıyla yazılım üreticisinden temin ettiğini belgeleyebilmelidir

7.5.9.	 Sanallaştırma yazılımı ile sistemde yetkilendirme yapılabilmeli, belirli 
operasyonel kişilerin tüm sanal sisteme, belirli kişilerin sanal sistemin 
bir kısmına, erişim ve yönetim operasyonlarını gerçekleştirebilmeleri 
sağlanabilmelidir.

7.5.10.	 Sanallaştırma yazılımı, tüm sanal sunucuların tek bir merkezden yö-
netimini sağlayan merkezi yönetim yazılımı özelliklerini üzerinde ta-
şıyacaktır (merkezi yönetim yazılımı lisansları ile teklif edilecektir).

7.5.11.	 Sanallaştırma yazılımı hiçbir donanıma ve donanım üreticisine ba-
ğımlı olmamalıdır. 

7.5.12.	 Yazılım en az 1 Yıl lisans ve destek paketleri ile teklif edilmelidir. 

7.6.	 YEDEKLEME YAZILIMI

7.6.1.	 Yedekleme yazılımı sanallaştırma sunucusu üzerine kurulu olan sanal 
makinelerin imaj bazında yedeğini alabilmelidir.

7.6.2.	 Yazılım, yedeklenecek sanal sunucular için ajan kurulumu gerektir-
meden ve sanal sunucular üzerinde hiçbir servis çalıştırmadan ye-
dekleme ve Replikasyon operasyonlarını gerçekleştirmelidir.

7.6.3.	 Yönetim ekranı sistemdeki herhangi bir sunucu veya istemci üstün-
den çalıştırılabilir olmalıdır.

7.6.4.	 Yazılımın lisanslaması, 2 adet fiziksel sunucu üzerindeki toplam 4 
adet fiziksel işlemci için İDARE adına yapılmalıdır. 

7.6.5.	 Ürün hem Backup hem Replikasyon özelliği taşımalı ve bu özellikleri 
tek ekrandan yönetilebilmelidir.

7.6.6.	 Sanallaştırma sunucu su üzerinde kurulu Windows, Linux, Unix, BSD 
ve Mac de dahil olmak üzere önemli işletim ve dosya sistemlerini ye-
dekleyebilmelidir.

7.6.7.	 Yedekleme yazılımı itenilen zamanda istenilen yedekleme noktasına 
dönebilme özelliğine sahip olmalıdır.

7.6.8.	 Dosya seviyesinde geri yükleme aşağıdaki dosya sistemlerini destek-
lemelidir

7.6.9.	 Linux; ext, ext2, ext3, esxt4, ReiserFS, JFS, XFS

7.6.10.	 Unix; JFS, XFS, UFS,

7.6.11.	 BSD; UFS, UFS2,

7.6.12.	 Mac; HFS, HFS+

7.6.13.	 Windows; NTFS, FAT16, FAT32. 

7.6.14.	 Yedekleme yazılımı web ara yüzüne sahip olup web ara yüzünden 
yönetilebilmelidir.

7.6.15.	 Yedekleme yazılımı dahili bir zamanlayıcı sunmalı ve zamanlanmış 
dilimlerde yedek alabilmelidir.

7.6.16.	 Yedekleme yazılımı bir felaket durumunda ilgili istemciyi çalışmakta 
olduğu işletim sistemini sıfırdan kurmaksızın minimum müdahale ile 
çalışır hale getirebilmelidir. Bu işlemi Windows, Linux ve UNIX plat-
formlarında gerçekleştirebilmelidir.

7.6.17.	 Yedekleme yazılımı dosya bazlı geri dönüş yapabilmelidir.

7.6.18.	 Yedekleme yazılımı, sanal makinelerin yedeğini agent yüklemeden 
alabilmelidir.

7.6.19.	 Yedekleme yazılımı disk, storage, NAS, bulut tabanlı depolama, FTP 
ve SFTP üzerine yedek alabilmelidir.

7.6.20.	 Yedekleme yazılımının, Windows server 2012 desteği bulunmalıdır.

7.6.21.	 Geri yükleme esnasında sadece tüm partition’ın geri getirilmesini 
değil, imaj içinden belirli klasör ve dosyaların geri yüklenilmesini des-
teklemelidir.
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7.7.	 FIREWALL / VPN GATEWAY / IDS-IPS SİSTEMİ

7.7.1.	 FİREWALL / VPN GATEWAY / IDS-IPS SİSTEMİ kurumda ağ güven-
liğini sağlar.

7.7.2.	 Kurumumuzda ağ güvenliği amacıyla kullanılacak sistem; Firewall, 
VPN Gateway (VPN Sonlandırma Sistemi), IDS/IPS-Intrusion De-
tection/Prevention (Saldırı Tesbit ve Durdurma Sistemi) özellikleri 
tümleşik ve donanımsal (Donanım/Yazılım Bütünü) olarak sağlama-
lıdır.

7.7.3.	 Teklif edilen Firewall/VPN, Gateway/IPS Güvenlik Sistemi,  High-A-
vailability (Süreklilik ve Yedeklilik) destekli olmalıdır. High-Availability 
için Active-Active veya Active-Passive olarak çalışmayı destekleme-
lidir. Cihazlardan birinin arızalanması durumunda, diğer sistem tüm 
fonksiyonları, lisansları, konfigürasyonları üzerine alarak  ve devam 
eden erişimleri kesmeden anında çalışmaya devam etmelidir.

7.7.4.	 Sistemin SPI(Stateful Packet Inspection) ve DPI (Deep Packet Ins-
pection) Firewall özelliği olmalıdır. 

7.7.5.	 Sistem üzerinde en az 5 adet, kullanıcı tarafından tanımlanabilen 
port ( arayüz) bulunmalıdır. Bu interface’lerden en az 5 tanesi 1-GbE 
hızında olmalıdır. Bu Interface’lerin herbiri; LAN, WAN, DMZ, veya 
kullanıcı tarafından kuralları belirlenen bir segment olarak tanımla-
nabilmelidir. 

7.7.6.	 Sistemin üzerinde sanal network arayüzleri ( VLAN ) tanımlanabil-
melidir. Sistemin desteklediği VLAN sayısı en az 25 olmalıdır. Tanım-
lanan VLAN arayüzleri de LAN, WAN, DMZ olarak tanımlanabilmeli-
dir. VLAN’lar arası geçişler kontrol edilebilmelidir.

7.7.7.	 Sistem; Interface’ler arasında Router olarak, NAT ve PAT fonksiyon-
ları ile çalışabilmelidir.

7.7.8.	 Sistem; Interface’ler arasında Route (yönlendirme), Transparan veya 
Layer2 bridge mod da çalışabilmelidir. Sistem bu modların hepsini 
aynı anda farklı portların da çalışabilecek özellikte olmalıdır.

7.7.9.	 Sistem; Statik Yönlendirmeyi, Kural Bazlı Yönlendirmeyi (Policy-Ba-
sed Routing), Multicast, RIP, BGP ve OSPF Yönlendirme protokollerini  
desteklemelidir.

7.7.10.	 Sistem başka bir networke yönlendirme yaparken hedef erişim nok-
tası erişilemez olduğunda farklı bir hedef noktaya yönlendirme ya-
pabilmelidir.

7.7.11.	 Teklif edilecek sistemin bölge tabanlı mimari desteği olmalıdır.  Bu 
mantık ile ağın değişik bölümlerine hizmet edebilmelidir.

7.7.12.	 Sistemin en az 4 adet WAN link desteği olmalıdır. Sistem, en az 4 
adet Internet bağlantısını yedekli olarak kullanabilmelidir.

7.7.13.	 Sistem birden fazla WAN arayüzü üzerinde load balance (yük den-
geleme) özelliğini desteklemelidir.

7.7.14.	 Sistem, içeri doğru NAT Load-Balance özelliği ile internetten gelen 
istekleri birden fazla sunucuya yönlendirebilmelidir. Örneğin, iç ağda 
bulunan ve aynı servisi veren iki web server veya terminal server ara-
sında trafik paylaşımı bu özellik sayesinde yapılabilmelidir. Eğer web 
server veya terminal server ‘lardan birisi devre dışı kalırsa diğer web 
server veya terminal server herhangi bir müdahaleye gerek kalma-
dan hizmetine devam edebilmelidir. Bu özellik desteklenmiyor ise 
server’lara doğru ayrılmış 700-Mbps e kadar erişim hızını kaldırabi-
lecek en az 50 bin eş zamanlı bağlantıyı destekleyen ve en az 2 çekir-
dekli işlemci yapısına sahip, özel bir donanım ek olarak önerilecektir.

7.7.15.	 Sistemin DHCP Server özelliği bulunmalıdır. WAN Arayüzlerde DHCP 
Client ve PPPoE Client desteği olmalıdır.

7.7.16.	 Kural tabanlı trafik biçimlendirme ve trafik önceliklendirme yapabil-
melidir. VoIP desteği olmalı ve VoIP ses trafiğini önceliklendirilmelidir.

7.7.17.	 Cihaz, H.323 ve SIP protokollerini destekleyen VoIP aramalarından 
gelebilecek tehditlere karşı derin paket incelemesi ve tarama yapa-
bilmelidir. 

7.7.18.	 Teklif edilen güvenlik sistemi, sahip olduğu firewall değeri 750 Mbps 
ten az olmamalıdır.

7.7.19.	 Güvenlik Sistemi; kendi üzerinde tanımlanan kullanıcı veritabanı, RA-
DIUS ve LDAP üzerinden yetkilendirme yapabilmelidir. Yetkilendirme 
için Active-Directory entegrasyonu desteği bulunmalıdır.
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7.7.20.	 Kullanıcıların bir kez bilgisayarlarına Login olmasıyla kendilerini gü-
venilir kullanıcı olarak algılayan ve tekrar LDAP yetkilendirmesinde 
yeniden sorgulamaya gerek bırakmayan Single Sign-On (SSO) siste-
mini desteklemelidir. SSO eklentisi sistem ile birlikte teklif edilmelidir. 

7.7.21.	 Sistem VPN Gateway olarak L2TP ve IPSec VPN desteklemelidir. DES, 
3DES, AES Kriptolama ile MD5 ve SHA-1 desteklemelidir. IKE standart 
desteği olmalıdır. Sistem Site-to-Site için en az 10 adet IPSec VPN tü-
nel desteklemelidir. Sistem 10 adet Client VPN desteklemelidir ve en 
az 1 adet cihaz ile birlikte ücretsiz olarak verilmelidir. Client VPN ya-
pabilmek için kullanıcı bilgisayarlarına kurulacak agent yazılım ücret-
siz olarak sağlanacaktır. Cihaz, anılan VPN protokollerini destekleyen 
VPN gateway cihazları ile uyumlu çalışabilmelidir. Güvenlik Sistemi en 
az 300 Mbps VPN throughput değerine sahip olmalıdır.

7.7.22.	 Cihazın HUB and SPOKE VPN desteği olmalı ve Full Mesh topology 
çalışabilmelidir.

7.7.23.	 Cihaz Intrusion Detection/Prevention (IDS/IPS) desteklemelidir. 
IDS/IPS sistemi Trafik   lerini tesbit edip durdurabildiği gibi, imza 
tabanli saldırıları da tanıyıp durdurabilmelidir. Özelleştirilebilir saldı-
rı tanımları yapılabilmelidir. DOS ve DDOS ataklarına karşı koruma 
sağlamalıdır. IDS/IPS imzaları otomatik olarak güncellenebilmelidir 
ve IDS/IPS sistemi en az 4.000 IDS/IPS imzasına sahip olmalıdır ve 
en az 50 IPS kategorisi bulunmalıdır. Sistem en az 300 Mbps IDS/
IPS throughput performans değerine sahip olmalıdır.

7.7.24.	 IPS İmzaları, belirtilen IP Blokları bazında özelleştirilebilmelidir. Be-
lirtilen bir IP Bloğu içindeki IP adresleri için IPS imzaları özel olarak 
tanımlanabilmeli veya servis dışı bırakılabilmelidir.

7.7.25.	 Cihaz ülke bazlı IP filtreleme (GeoIP) özelliği olmalıdır.

7.7.26.	 Cihazın kullanmış olduğu signature (imza) veritabanı cihaz üreticisi-
ne ait olmalı ve üçüncü bir üretici üzerinden alınmamalıdır.

7.7.27.	 Sistemin Firewall için Common-Criteria EAL1+ ve FIPS 140-2 sertifi-
kasyonu olmalıdır.

7.7.28.	 Cihaz, CE, RoHS, FCC ClassA, TUV/GS yasal ve güvenlik sertifikala-
rına sahip olmalıdır. 

7.7.29.	 Cihazın, global geçerliliği olan VPNC, ICSA Firewall ve ICSA Anti-Vi-
rus sertifikalarına sahip olmalıdır.

7.7.30.	 Cihaz syslog kayıtları üretebilmelidir. 

7.7.31.	 Sistem(ler)in en az 2 yıl donanım garantisi olmalıdır Sistem; Firewall, 
IDS/IPS fonksiyonlarının her biri için kullanıcı sınırı olmamalıdır ve sınır-
sız kullanıcı lisansı ile teklif edilmelidir. Kurumsal Ağ Güvenlik Sisteminin 
2 yıl süre ile Yazılım/Firmware güncellemelerini ve en az 2 yıl sure icin 
IDS/IPS servis ve güncellemelerini yapacak lisanslar sistemle birlikte ve-
rilmelidir ve servis ve guncellemeler bu süre boyunca sağlanmalıdır.

7.8.	 GATEWAY ANTİVİRUS ANTİSPYWARE SİSTEMİ

7.8.1.	 Firewall/VPN, Gateway/IPS Güvenlik sistemi le birlikte çalışacak bir 
Gateway AntiVirus sistemi teklif edilecektir. Teklif edilecek Gateway 
AntiVirus Sistemi, Firewall/VPN/IPS Sistemine bütünleşik bir sistem 
olabileceği gibi, anılan sisteme entegre edilecek ayrı bir donanımsal 
AntiVirus sistemi veya Gateway AntiVirus yazılımı da olabilir. Yazılım 
teklif edilmesi durumunda, yazılımın üstünde çalışacağı donanım ve 
işletim sistemi de birlikte teklif edilmelidir. Firewall Sistemine bütün-
leşik olmayan ayrı bir AntiVirus sistemi teklif edilmesi durumunda, 
sistemlerin hangi protokol ve topolojilerle entegre edileceği detaylı 
olarak açıklanmalıdır.

7.8.2.	 Gateway AntiVirus Sistemi, Ağ girişinde HTTP, SMTP, FTP, POP3, 
IMAP trafiğini ve TCP Stream trafiğini tarayarak virüsleri engelle-
yebilmelidir. Sistem, gelen ve giden veri trafiğinde anılan protokoller 
içinde tarama yaparak; Worm, Trojan, Keylogger, Spy, Dialer, Hac-
kertool türünden tehditleri tanıyıp durdurabilmelidir. Virus Kontro-
lu, Firewall Sistemi üzerinde bulunan bütün network segment’leri 
arasında yapılabilmelidir. AntiVirus sistemi Internet üzerinden virus 
imzalarını otomatik olarak güncelleyebilmelidir. Cihazın güncellediği 
veri tabanı 12 Milyondan fazla virüs imzasına sahip olmalıdır. 

7.8.3.	 Teklif edilen güvenlik sistemi, sahip olduğu Gateway Anti-Malware 
değeri 100 Mbps ten az olmamalıdır.

7.8.4.	 Teklif edilen güvenlik sisteminin IMIX throughput değeri 200 Mbps’den 
az olmamalıdır.
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7.8.5.	 Sistem(ler)in en az 2 yıl donanım garantisi olmalıdır ve bu süre bo-
yunca donanım garantisini gösteren üretici lisans/kontrat’ları sis-
temle birlikte verilmelidir.

7.8.6.	 Sistemin Gateway AntiVirus fonksiyonu için kullanıcı sınırı olmamalı-
dır ve sınırsız kullanıcı lisansı ile teklif edilmelidir. Kurumsal Gateway 
AntiVirus sisteminin 2 yıl süre ile Yazılım/Firmware güncellemelerini 
ve en az 2 yıl sure için Virus servis ve güncellemelerini yapacak lisans-
lar sistemle birlikte verilmelidir ve servis ve güncellemeler bu süre bo-
yunca sağlanmalıdır.

7.9.	 İÇERİK VE URL FİLTRELEME SİSTEMİ

7.9.1.	 Firewall/VPN, Gateway/IPS Güvenlik sistemi le birlikte çalışacak bir 
İçerik ve URL Filtreleme sistemi teklif edilecektir. Teklif edilecek İçe-
rik/URL Filtreleme Sistemi, Firewall/VPN/IPS Sistemine bütünleşik 
bir sistem olabileceği gibi, anılan sisteme entegre edilecek ayrı bir 
donanımsal İçerik/URL Filtreleme sistemi veya İçerik/URL Filtreleme 
yazılımı da olabilir. Yazılım teklif edilmesi durumunda, yazılımın üs-
tünde çalışacağı donanım ve işletim sistemi de birlikte teklif edilme-
lidir. Firewall Sistemine bütünleşik olmayan ayrı bir İçerik/URL Filt-
releme sistemi teklif edilmesi durumunda, sistemlerin hangi protokol 
ve toplolojilerle entegre edileceği detaylı olarak açıklanmalıdır.

7.9.2.	 Sistem ağın değişik IP bloklarına veya Active Directory’ye entegre 
çalışıyor ise farklı gruplara farklı politikalar ile hizmet verebilmelidir.   

7.9.3.	 Kullanıcı tarafından tanımlama yapılarak ve Kategori bazlı URL Filt-
releme yapabilmelidir. Farklı kullanıcı ve kullanıcı gruplarına farklı ka-
tegorilerde URL filtreleme yapılabilmelidir. Sistem üzerinde en az 55 
tanımlı URL kategorisi olmalıdır.

7.9.4.	 Cihaz’ın Uygulama Zekası ve Kontrol özelliği bulunmalıdır ve 3.000 
den fazla tanımlı uygulama imzası bulunmalıdır.

7.9.5.	 Sistem IM (MSN, ICQ, Yahoo, AOL gibi) ve P2P (Kazaa, Skype, bit-
Torrent, eDonkey, Gnutella ve benzeri) trafiğini kontrol edebilmeli-
dir. Gerektiğinde sisteme içerisinde tanımlanmamış uygulamalarda 
sisteme tanıtılabilmelidir. Bu uygulamaları kolayca tanımlamak için 
sistemin içerisinde paket kaydetme aracı bulunmalıdır. Yok ise; bu işi 

yapacak yazılımsal bir araç ek olarak sunulmalıdır. Bu konuda bilgi 
işlem ekibine yeterli oranda eğitim verilmelidir.

7.9.6.	 Cihaz, uygulama bazlı bant genişliği trafik kontrolü sağlamalıdır. Bu 
sayede öncelikli uygulamalar daha fazla bant genişliği kullanabilirken, 
istenmeyen uygulamalara bant genişliği kısıtlaması uygulanabilir.

7.9.7.	 Cihaz, istenilen uygulamayı detaylı şekilde yönetebilmelidir. Kullanıcı 
bazlı, kullanıcı grubu bazlı, zaman tanımlı olarak çok çeşitli alterna-
tiflerde uygulamaları filtreleyebilmeli ve kontrol edebilmelidir.

7.9.8.	 Sistem(ler)in en az 2 yıl donanım garantisi olmalıdır ve bu süre bo-
yunca donanım garantisini gösteren üretici lisans/kontrat’ları sis-
temle birlikte verilmelidir.

7.9.9.	 2 yıl süre ile Yazılım/Firmware güncellemelerini ve en az 2 yil sure 
icin URL Kategori Filtreleme ve Uygulama Kontrol veritabanı servis 
ve güncellemelerini yapacak lisanslar sistemle birlikte verilmelidir ve 
servis ve guncellemeler bu süre boyunca sağlanmalıdır.

7.10.	VİDEO KAYIT ÜNİTESİ

7.10.1.	 Kameralardan alınan görüntünün 7/24 kayıt edilmesi için kullanıla-
caktır.

7.10.2.	 64 adet IP kamerayı kayıt edebilecek ve istemci yazılımlarına yayınını 
yapabilecektir.

7.10.3.	 Kayıt cihazının web istemci arayüzü bulunmalıdır.

7.10.4.	 Kayıt ünitesi, 4K video çözünürlüğü desteklemelidir.

7.10.5.	 Kayıt ünitesi, birden fazla kullanıldığı durumda veri kaybını engelle-
yen yedekli çalışma (failover) konfigürasyonunu desteklemelidir.

7.10.6.	 Kayıt ünitesinin balık gözü görüntüyü perspektif düzleme dönüştüre-
bilen Dewarp özelliği bulunmalıdır.

7.10.7.	 Kayıt ünitesi işletim sistemi gömülü Linux olmalıdır.
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7.10.8.	 Kayıt ünitesi en az 2 adet HDMI çıkışı ile 2 farklı 4K monitöre görüntü 
aktarımı yapabilmelidir.

7.10.9.	 Kayıt ünitesi, H.265, H.264 ve MJPEG sıkıştırma teknolojilerini des-
teklemelidir.

7.10.10.	 Kayıt ünitesi, 12MP, 8MP, 6MP, 5MP, 4MP, 3MP, 1080P, 1.3MP, 720P 
kayıt çözünürlüklerini desteklemelidir.

7.10.11.	 Kayıt ünitesi en az 350 Mbps throughput değerine sahip olmalıdır.

7.10.12.	 Kayıt ünitesi, manual, takvimlendirilmiş, harekete duyarlı, alarm ka-
yıt modlarını desteklemelidir.

7.10.13.	 Kayıt ünitesi, RAID 0/1/5/6/10 konfigurasyonlarını desteklemelidir. 

7.10.14.	 Kayıt ünitesi şasisine 16 adet hard disk takılabilmelidir.

7.10.15.	 Kayıt ünitesinin ham depolama kapasitesi en az 128TB olmalıdır.

7.10.16.	 Hard diskler 7/24 çalışabilecek yapıda NVR cihazlarına özel geliştiri-
len serilerden tercih edilmelidir.

7.10.17.	 Masaüstü disklere göre en az 3 kat daha fazla iş yükü kapasitesine 
sahip olmalıdır.

7.10.18.	 Diskler, 0°C ile 60°C arasındaki çalışma sıcaklıklarında dahi perfor-
mans verecek yapıda tasarlanmış olmalıdır.

7.10.19.	 Diskler 2 yıl veri kurtarma garanti paketi (+rescue paketi) ile teklif-
lendirilecektir.

7.10.20.	 Kayıt ünitesinin 16 kanal alarm girişi ve 8 kanal röle çıkışı bulunmalıdır.

7.10.21.	 Kayıtlı görüntüler USB cihaz, ağ ve eSata üzerinden yedeklenebilmelidir.

7.10.22.	 Kayıt cihazının 4 adet gigabit Ethernet portu olmalıdır.

7.10.23.	 HTTP, HTTPs, TCP/IP, IPv4/IPv6, UPnP, RTSP, UDP, SMTP, NTP, DHCP, 
DNS, IP Filter, PPPoE, DDNS, FTP ağ fonksiyonlarını desteklemelidir.

7.10.24.	 Kayıt cihazının IOS ve Android uzak erişim uygulamaları bulunmalıdır.

7.10.25.	 Kayıt cihazının üzerinden eSATA ve Mini SAS genişleme bağlantıları 
bulunmalıdır.

7.10.26.	 Kayıt cihazı Hot-Swap ve Hot-Spare çalışmayı desteklemelidir.

7.10.27.	 Kayıt cihazının, USB bellek, fare ve klavye bağlantılarında kullanılabi-
lecek en az 4 adet USB portu bulunmalıdır.

7.10.28.	 Kayıt cihazı 0 derece ile 50 derece Celcius arasında çalışabilecek ya-
pıda olmalıdır.

7.10.29.	 Kayıt cihazı en fazla 3U yüksekliğinde ve rack montajlı tipte olmalıdır.

7.11.	 LED EKRAN

7.11.1.	 Ekran boyutu 55” olmalıdır.

7.11.2.	 Ekran çözünürlüğü 1920x1080 olmalıdır.

7.11.3.	 Direct-lit LED teknolojisine sahip olmalıdır.

7.11.4.	 Aydınlatma değeri en az 500 nit olmalıdır.

7.11.5.	 Kontrast oranı en az 4000:1 olmalıdır.

7.11.6.	 Görüş açısı yatay ve dikeyde en az 178 derece olmalıdır.

7.11.7.	 Tepki süresi en fazla 8ms olmalıdır.

7.11.8.	 D-SUB, DVI-D, DisplayPort, ve en az 2 adet HDMI bağlantı arabirim-
leri olmalıdır.

7.11.9.	 Loop Out çıkışı için kullanılabilecek bağlantı arabirimi olmalıdır.

7.11.10.	 Harici kontrol için RS232 ve RJ45 bağlantı arabirimleri olmalıdır.

7.11.11.	 USB arayüzü üzerinden firmware yükseltmeleri yapılabilmelidir.

7.11.12.	 Maksimum güç tüketimi en fazla 200W olmalıdır.

7.11.13.	 0°C - 40°C sıcaklık ve 10%~80% nem aralıklarında çalışabilmelidir.
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7.11.14.	 Ekranlar yan yana monte edildiği durumda toplam çerçeve genişliği 
en fazla 3.5mm olmalıdır.

7.11.15.	 DDC2B tak ve çalıştır desteği bulunmalıdır.

7.11.16.	 Daisy Chain bağlantı topolojisi ile video duvar konfigürasyonu yapı-
labilmelidir.

7.11.17.	 Daisy Chain uygulamasında 4K UHD çözünürlüğü desteklemelidir.

7.11.18.	 Kalibrasyon yazılımı ile çoklu ekranlar arasında renk ve parlaklık eşit-
lemeleri yapılabilmelidir.

7.12.	EKRAN ANAHTARLAMA ÜNİTESİ

7.12.1.	 8 adet HDMI kaynak girişi ve 8 adet HDMI ekran çıkışı bulunmalıdır.

7.12.2.	 Birebir veya birden çoklu ekranlara (gruplama) giriş-çıkış atamaları 
mümkün olmalıdır.

7.12.3.	 Ethernet arabirimi bulunmalıdır.

7.12.4.	 Web arayüzü üzerinden konfigürasyonu yapılabilmelidir.

7.12.5.	 En az 16 adet video duvar konfigürasyon profili oluşturulabilmelidir.

7.12.6.	 EDID ayarlarının yapılabileceği kurulum sihirbazı bulunmalıdır.

7.12.7.	 Cihaz üzerinde bulunan push buton ve LCD ekran yardımı ile veya 
web ara yüzünden kontrol edilebilmelidir.

7.12.8.	 480p, 720p, 1080i ve 1080p çözünürlükleri desteklemelidir.

7.12.9.	 Dolby True HD ve DTS HD Master teknolojilerini desteklemelidir.

7.12.10.	 CEC (Consumer Electronics Control) desteği olmalıdır.

7.12.11.		  Firmware güncellemesi mümkün olmalıdır.

7.12.12.	 Rack monte edilebilir olmalıdır.

7.12.13.	 0°C - 40°C sıcaklık ve 10%~80% nem aralıklarında çalışabilmelidir.

7.13.	OPERATÖR BİLGİSAYARI

7.13.1.	 Anakart Bios’u bilgisayar üreticisi tarafından yazılmış olmalıdır.

7.13.2.	 En az 3.6 GHz hızında, 8MB önbellek değerine sahip, 4 çekirdekli iş-
lemcisi bulunmalıdır.

7.13.3.	 En az 8GB DDR3 belleği bulunmalıdır.

7.13.4.	 Tümleşik 10/100/1000Gigabit Ethernet LAN portu bulunmalıdır.

7.13.5.	 En az 2 TB 7200 rpm SATA Disk bulunmalıdır.

7.13.6.	 DVD SATA yazıcısı olmalıdır.

7.13.7.	 En az 4 adet USB 2.0 ve En az 2 adet USB 3.0 portu bulunmalıdır.

7.13.8.	 Kablosuz klavye ve Mouse ile birlikte verilmelidir.

7.13.9.	 Aynı marka 21.5” LED monitör teklif edilen fiyata dahil olmalıdır.

7.14.	AĞ ANAHTARI

7.14.1.	 Anahtar üzerinde en az 24 (yirmidört) adet 10/100/1000 BaseT ve/
veya en az 24 (yirmidört) adet ) adet SFP portu bulunmalı ve bu 
portlardan aynı anda en az 24 (yirmidört) adeti aynı anda aktif ola-
rak kullanılabilmelidir. 

7.14.2.	 Anahtar üzerinde bulunan GbE SFP portlara SX, LX, LHX, ZX stan-
dartlarında mini-GBIC modüller takılabilmelidir. 

7.14.3.	 Anahtar üzerinde 1 adet 10G modül takılabilecek boş slot bulunmalı-
dır. Bu boş yuvaya üzerinde 2 adet 10 GbE XFP Mini GBIC/SFP port 
veya 2 adet 10GbE CX4 port bulunan modül takılabilmelidir.

7.14.4.	 Anahtar donanımsal olarak yığınlanabilir (stack) özellikte olmalı ve 
üzerinde en az 2 adet 12GbE yığınlama ( stack ) portu bulunmalıdır. 
24 ( yirmidört )  adet anahtar yığınlama sonrası tek IP üzerinden yö-
netilebilmelidir.
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7.14.5.	 Anahtar üzerinde en az 1 adet RS-232 DB-9 haberleşme portu bulun-
malıdır.

7.14.6.	 Anahtar üzerinde en az 1 adet RJ-45 yönetim portu bulunmalıdır. 

7.14.7.	 Anahtar IEEE 802.3, IEEE 802.3u, IEEE 802.ab, IEEE 802.3x, IEEE 
802.1d, IEEE 802.1w, IEEE 802.1s, IEEE 802.1p, IEEE 802.1q, IEEE 
802.1x, IEEE 802.3ad standartlarına uyumlu olmalıdır.

7.14.8.	 Anahtar saniyede 107 milyon paket gönderme hızına ve 144 Gbps 
non-blocking anahtar yapısına sahip olmalıdır.

7.14.9.	 Anahtar’ın en az 9K büyüklüğünde yüksek boyutlu iletim birimi (Jum-
bo Frame) desteği bulunmalıdır.

7.14.10.	 Anahtar en az 8K Mac adres girişi desteklemedir.

7.14.11.	 Anahtar yeni jenerasyon IPv6 yönetimi desteklemelidir.

7.14.12.	 Anahtar en az IPv4 için 8K, IPv6 için 4K yönlendirme tablosu destek-
lemelidir.

7.14.13.	 Anahtar üzerine statik olarak en az IPv4 için 50, IPv6 için 64 yönlen-
dirme girişi yapılabilmelidir.

7.14.14.	 Anahtar üzerinde en az IPv4 ve IPv6 için 64 adet IP routing domain 
oluşturulabilmelidir.

7.14.15.	 Anahtar RIP v1, v2 protokollerini desteklemelidir. 

7.14.16.	 Anahtar 802.3ad Link Aggregation protokolü desteklemeli, aktif tüm 
portlardan her hangi 8 tanesi tek kanal altında toplanıp tek port gibi ça-
lışabilmeli ve anahtar üzerinde en az 6 adet kanal tanımlanabilmelidir. 

7.14.17.	 Anahtar üzerinde port bazında broadcast storm kontrol edilebilmeli, 
böylece bant genişliği optimum olarak kullanılmalıdır.

7.14.18.	 IEEE 802.1D Spanning Tree protokolü desteği olmalıdır.

7.14.19.	 IEEE 802.1w rapid reconfiguration of spanning tree protokolü des-
teği olmalı, böylece yedekli bağlantıların kısa sürede devreye alınabil-
mesi sağlanmalıdır.

7.14.20.	 IEEE 802.1s Multiple Spanning Tree desteği ile birden fazla VLAN ye-
dekli bağlantılarla aktarılabilmelidir

7.14.21.	 Anahtar’ın MRSTP Multiple Rapid Spanning Tree protokolü desteği 
olmalıdır.

7.14.22.	 Anahtar üzerinde tüm portlarda IEEE 802.1Q desteklenmelidir. Ci-
hazın desteklediği Dinamik VLAN sayısı en az 4K, Statik VLAN sayısı 
ise en az 1K olmalıdır. 

7.14.23.	 Anahtar Port Based VLAN, VLAN Trunking desteği sağlamalıdır.

7.14.24.	 Anahtar GVRP ile otomatik VLAN üyelik kaydı yapabilmelidir.

7.14.25.	 Vlan Stacking özelliği desteklemelidir.

7.14.26.	 Anahtar selected QinQ desteklemelidir.

7.14.27.	 Anahtar BPDU Transparency desteklemelidir.

7.14.28.	 Anahtar IEEE 802.1x kimlik tanımlama protokolünü desteklemelidir. 

7.14.29.	 Port-based Authentication özelliği olmalıdır.

7.14.30.	 Anahtar Mac filtering desteklemelidir.

7.14.31.	 Anahtar SSHv1/SSHv2 Secure Shell protokolleri ile uzaktan güvenli 
şekilde yönetilebilir olmalıdır.

7.14.32.	 Secure Sockets Layer (SSL) protokolü özelllikleri bulunmalıdır. 

7.14.33.	 Anahtar MAC Freeze ve Intrusion Lock desteği sunmalıdır.

7.14.34.	 Anahtar IPv4 ve IPv6 için paketleri MAC Adres, VLAN, IP Adres, Pro-
tokol Tipi, TCP/UDP ve DSCP bilgilerine göre erişim kontrolünden ge-
çirebilmelidir. (ACL – Access Control List - Erişim Kontrol Listesi)

7.14.35.	 Anahtar IP source Guard desteklemelidir.

7.14.36.	 Anahtar IP Loop Guard desteklemelidir.

7.14.37.	 Anahtar IEEE 802.1p standardını desteklemeli ve anahtar üzerindeki 
tüm portlar için en az 8 adet önceliklendirme sırası tanımlanabilmelidir.
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7.14.38.	 Port bazında broadcast storm kontrol edilebilmeli, böylece bant ge-
nişliği optimum olarak kullanılmalıdır.

7.14.39.	 Anahtar port hızlarının ayarlanabilmesi (Port Rate Limiting) özelliği-
ne sahip olmalıdır.

7.14.40.	 Anahtar kuyruklama işlemini L2 seviyesinde MAC Adresi, L3 Seviye-
sinde IP Protokol tipi ve L4 seviyesinde UDP/TCP port numarasına 
göre de yapabilecektir. Anahtar CoS (Class of Service) ve DSCP işa-
retleme desteğine sahip olmalı ve QoS hizmeti DSCP’ye göre yapıla-
bilmelidir. 

7.14.41.	 Anahtar IGMP v1, v2, v3 ve IGMP Snooping v1, v2, v3 prokollerini des-
teklenmelidir.

7.14.42.	 RADIUS ve TACACS+ protokolleri ile cihaz yönetimi veya port güven-
liği için kimlik tanımlama özelliklerini desteklemelidir.

7.14.43.	 Anahtar QOS (Quality of Service özelliği bulunmalıdır)

7.14.44.	 DHCP Server, Relay desteklenmelidir.

7.14.45.	 BPDU Tansparency özelliği bulunmalıdır.

7.14.46.	 Herhangi bir tarayıcı ile HTML tabanlı, HTTP ve HTTPS protokolleri 
ile uzaktan yönetilebilir olmalıdır.

7.14.47.	 SNMPv1/v2c/v3 protokolleri ile uzaktan yönetilebilir olmalıdır.

7.14.48.	 Network trafiğini takip etmek için Port-Mirroring özelliği bulunmalı-
dır. Birden fazla portun trafiği tek bir porttan takip edilebilecektir.

7.14.49.	 Anahtar’ın yazılım güncellemeleri ürünün yaşam süresi boyunca üc-
retsiz olarak sağlanmalıdır.

7.14.50.	 Anahtar en az 2 (iki) yıl garantili olmalı, garanti süresince oluşabilecek 
arızalarda onarım, güç kaynağı gibi parça değişim veya ürün değişimi 
için herhangi bir ücret talep edilmeyecek şekilde teklif verilmelidir. 

7.14.51.	 Anahtar EMI:(Class A), CE, EN55022: 2006+A1:2007, EN61000-3-2, 
EN61000-3-3, EN55024, FCC,  CSA International  güvenlik sertifika-
larına sahip olmalıdır. 

7.14.52.	 1U yüksekliğinde ve 19 inch rack üzerine monte edilebilmelidir.

7.14.53.	 Mini-GBIC Modüller anahtar ile aynı marka olmalıdır. 

7.15.	KESİNTİSİZ GÜÇ KAYNAĞI

7.15.1.	 3 faz giriş – 3 faz çıkış 20kVA çıkış gücünde on-line özellikte olmalıdır.

7.15.2.	 %100 yükte gerilim toleransı en az -%15 + %15 olmalıdır.

7.15.3.	 Frekans toleransı en az -%10 + %10 olmalıdır.

7.15.4.	 Giriş akım THD değeri %3’ten daha az olmalıdır.

7.15.5.	 Giriş güç faktörü en az 0.99 olmalıdır.

7.15.6.	 %100 lineer yükte gerilim regülasyonu %1’den daha az olmalıdır.

7.15.7.	 Çıkış gerilim THD değeri lineer yükte %3’ten daha az olmalıdır.

7.15.8.	 Bağımsız kuru tip aküleri bulunmalıdır.

7.15.9.	 Üzerinde LED ve LCD durum göstergeleri bulunmalıdır.

7.16.	UKM KABLO ALTYAPISI

7.16.1.	 İdare tarafından gösterilecek ve tefrişatı idare tarafından gerçekleş-
tirilecek UKM’nin kablo tesisat işlemleri bu ihale kapsamında yükle-
nici tarafından gerçekleştirilecektir.

7.16.2.	 Sistem odası ve operatör salonu arasındaki tüm telefon, data ve 
enerji kablolama işlemleri yüklenici tarafından gerçekleştirilecektir.

7.16.3.	 LED ekranlar ile bilgisayarlar arası kablolama işlemleri yüklenici ta-
rafından gerçekleştirilecektir.

7.16.4.	 LED ekranların montajları ve bu ekranlara enerji kablolaması işlem-
leri yüklenici tarafından gerçekleştirilecektir.
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7.16.5.	 Şebeke panosu idare tarafından, UPS panosu ise yüklenici tarafın-
dan tesis edilecektir. Şebeke panosu ile UPS panosu arası kablolama 
yüklenicinin sorumluluğundadır.

7.16.6.	 Tüm kablolar sıva altı veya yüklenici tarafından temin edilecek kana-
letler içerisinden çekilecektir. 

7.16.7.	 Kablolama uygulaması öncesinde proje hazırlanarak idareye sunul-
malı ve idarenin onayı alınmalıdır.

7.16.8.	 UKM operatör salonu giriş ve çıkışına ve UKM sistem odası gi-
riş ve çıkışına kartlı geçiş sistemi ve yazılımları tesisi yüklenicinin  
sorumluluğundadır.

7.16.9.	 UKM sistem odasının ısı ve nem takibi amaçlı kullanılacak, gömü-
lü web arayüzüne sahip, alarm durumunda E-mail gönderebilen ve 
alarm sireni aktive edebilen 1 adet ortam denetleme cihazı tesisi 
yüklenici sorumluluğundadır.

7.16.10.	 Ortam denetleme cihazına bağlanacak 1 adet ısı-nem sensörü, 1 
adet voltaj sensörü, 2 adet duman detektörü, 1 adet su baskın sen-
sörü yüklenici tarafından temin edilip montajlanacaktır.

8. MOBİL UYGULAMA PLATFORMU

8.1.	 GENEL

8.1.1.	 Ulaşım Yönetim Sistemi marifeti ile elde edilen veya yönetilen ve-
riler kullanılarak vatandaşın şehir içi ulaşım durumu hakkında bil-
gi sahibi olabileceği, talep ve önerilerini aktarabileceği, otopark ve 
taksi hizmetleri ile ilgili bilgilere erişebileceği mobil uygulamaların ve 
bu uygulamalar ile bağlantılı arka plan servislerin hizmete alınması  
amaçlanmaktadır.

8.1.2.	 Uygulamalar, ses, data ve konumlandırma teknolojilerini kullana-
bilen taşınabilir cihaz (akıllı telefonu ve tablet) kullanıcılarına hitap  
edecektir.

8.1.3.	 Uygulamalar IOS ve Android işletim sistemlerini destekleyen cihaz-
larda kullanılabilecektir.

8.1.4.	 Kullanıcılar uygulamaları GooglePlay veya AppStore’dan indirebile-
cektir. Kurulum için bunun dışında bir ek işlem gerekmeyecektir. Uy-
gulamalar tamamıyla ücretsiz olacaktır.

8.1.5.	 Uygulama aşağıdaki servislerin entegrasyonunu da içerecektir;

8.1.5.1.	 Push notifikasyon servisinin mobil uygulamalara entegrasyonu

8.1.5.2.	 Websocket servisinin mobil uygulamalara entegrasyonu

8.1.5.3.	 Lokasyon servisleri aktivasyonu (Background app geolocation) 
ve uygulamaya entegre edilmesi

8.1.5.4.	 Video yayın servislerinin mobil uygulamalara entegrasyonu

8.1.6.	 Uygulama ile birlikte kullanılan dış kaynaklı servislerin hizmet bedel-
leri 1 yıl süre ile yüklenici tarafından karşılanacaktır.

8.1.7.	 Mobil uygulamalarda kullanılacak olan, ancak ulaşım sisteminden 
otomatik olarak elde edilemeyen ve harici bilgi girişi gerektiren fonk-
siyonlar (örn. yol çalışması bilgileri vb.) için gerekli yazılım ve bilgi giriş 
arayüzleri bu ihale kapsamında yüklenici tarafından sağlanacaktır.

8.2.	 KAMERA YAYINI

8.2.1.	 Kullanıcıların kamera üzerindeki konumunu takip ederken, aynı za-
manda yaklaşmakta olduğu kavşağa ait kamera görüntüsünü yayın 
olarak cihazından izleyebileceği işlevidir.

8.2.2.	 Uygulama arka planda belirli bir periyot ile kullanıcının lokasyonunu 
sisteme API üzerinden gönderecek ve servisten dönen cevaba göre 
arayüz üzerindeki haritanın merkez pozisyonunu ve kamera içeriğini 
güncelleyecektir.

8.2.3.	 Uygulamada mevcut kavşak listesi bulunacak, kullanıcı bu listeye ait 
kavşaklardan herhangi birisine istediği zaman geçiş yapacak ve ha-
reket halinde otomatik karşısına gelen kamera görüntülerini manuel 
seçim modunda kendi belirleyeceği şekilde izleyebilecektir.
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8.2.4.	 Sistem varsayılan otomatik modda olacak ancak kullanıcı herhangi 
bir kavşağı seçerse manuel seçim moduna geçecektir.

8.2.5.	 Uygulamayı kullanan kullanıcı sisteme anonim kullanıcı olarak  
erişecektir.

8.3.	 SİNYALİZASYON GÖSTERİMİ

8.3.1.	 Kullanıcıların hareket halinde iken haritadaki gidiş yönü ve konumu-
na göre sistem üzerinden kendisine iletilecek bildirimleri ve kavşak-
larda bulunan trafik ışıklarının durumlarını takip etmesini sağlayacak  
işlevdir.

8.3.2.	 Kullanıcı belirli bir kavşağa yaklaştığında o kavşakta bulunan trafik 
ışıklarının anlık yeşil ya da kırmızı durumunu, kavşak arka plan görse-
linin üzerinde ve tespit edilen yaklaşım yönü referans alarak kullanı-
cıya bildirecektir.

8.3.3.	 Sinyalizasyon verisi sunucu tarafından ışıkların yanış ve sönüş za-
manlarına göre iletilecek ve uygulama sunucu saatine göre kendisini 
ayarlayıp ışıkların sönme veya geçiş zamanlarını geri sayım sayacı ile 
kullanıcıya gösterecektir.

8.4.	 YOĞUNLUK BİLGİLERİ

8.4.1.	 Kullanıcıların anlık konumu takip edilerek harita merkez konumu 
güncellenecektir. Yol yoğunluk durumları turuncu / yeşil veya kırmızı 
olarak kullanıcıya gösterilecek, ilgili konum ile ilişkilendirilmiş mesaj 
bildirimleri kullanıcıya iletilecektir.

8.4.2.	 Kullanıcı hareket halinde iken harita konumunun güncellenmesinden 
bağımsız olarak haritada bulunan yollara ait polyline ve renk bilgi-
leri web soket üzerinden iletilecek değişimlere göre yeniden çizile-
rek kullanıcının bulunduğu bölgedeki trafik durumunu takip etmesi  
sağlanacaktır.

8.5.	 MOBİL BİLGİ EKRANI

8.5.1.	 Kullanıcılar hareket halinde iken haritadaki seyahat yönü ve konumu 
ile ilişkilendirilmiş ikon ve bilgi mesajlarının gösterileceği (örn: yol ça-
lışması, trafik kazası v.b.) işlevdir.

8.5.2.	 Uygulama içerisindeki ilgili bildirimler anlık olarak değişebilecektir. 
Kullanıcıya ilgili bildirimler toplu olarak iletilip harita üzerine yerleşti-
rilecek ve kullanıcının herhangi birisinin detayını incelemek için tıkla-
ması halinde içeriğindeki detaylı bilgi sunucu tarafından uygulamaya 
yansıtılacaktır.

8.6.	 OTOPARK DURUMU

8.6.1.	 Kullanıcılar hareket halinde iken haritadaki konumuna göre yakınlar-
da bulunan otoparklara ait kalan boş park yeri bilgisi verilecektir.

8.6.2.	 Otopark detayına ait bilgilendirme sunucudan gelecek ve kullanı-
cının otoparka tıklaması ile detay bilgisi info popup pencere içeri-
sinde gösterilecektir. Pencere içinde bir buton ile mobil cihazın ye-
rel harita uygulaması açılacak ve kullanıcının yol tarifi alabilmesi  
sağlanacaktır.

8.6.3.	 Harita üzerindeki ikonlar, dolu veya boş olması durumuna göre kırmı-
zı veya yeşil olarak görüntülenebilecektir.

8.7.	 TAKSİ ÇAĞIRMA

8.7.1.	 Kullanıcıların konum bilgisi ile ilişkilendirilmiş bölgenin taksi durağına 
taksi çağırma talebinin iletileceği işlevdir.

8.7.2.	 Kullanıcı harita üzerinde bulunduğu konumu görür ve “bulundu-
ğum lokasyona taksi çağır” butonunu tıkladıktan sonra sisteme 
iletilen lokasyon ve kullanıcı bilgileri, ilgili taksi durağına e-mail ile  
bildirilmelidir.
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8.7.3.	 Kullanıcıya, ilgili durağın iletişim bilgileri info popup ile gösterilecektir. 
Kullanıcı isterse direkt olarak taksi durağını arayabilmelidir.

8.8.	 ŞİKAYET VE ÖNERİ ARAYÜZÜ

8.8.1.	 Kullanıcıların sisteme kayıt olup oturum açarak kullanabilecekleri iş-
levdir.

8.8.2.	 Kullanıcı girişi, şifre hatırlatma, kayıt işlemlerini içerecektir.

8.8.3.	 Kullanıcı kullanıcı giriş bilgilerini güncelleyebilecektir.

8.8.4.	 Daha önce anonim olarak kullanan kullanıcılar bu modülü kullandık-
larında ve kayıt olduklarında anonim kullanıcıdan kayıt oldukları kul-
lanıcıya dönüştürülmüş olacaklardır.

8.8.5.	 Kullanıcılar operatörle mesaj şeklinde konum bilgilerini, metin şe-
kilde şikâyet, önerileri veya taleplerini veya telefonlarında bulu-
nan kameradan yada telefon kütüphanesinden seçecekleri görseli  
iletebileceklerdir.

8.8.6.	 Başlatılan bu görüşme yardım masasına durumu “cevap bekliyor” 
statüsü ile iletilecek ve bu mesaj başlığı içerisinde operatör ve kulla-
nıcı karşılıklı yazışarak talep durumu hakkında bilgi alabilecektir.

8.8.7.	 Operatörün talebin durumunu değiştirerek kullanıcıya “cevap bek-
leniyor” durumunu, “açık”, “kapalı” v.b. Şekilde kullanıcıya iletmesi  
sağlanacaktır.

8.9.	 DESTEKLENECEK CİHAZLAR

8.9.1.	 iOS destekli cep telefonları, mobil cihazlar ve tabletler.

8.9.2.	 Android destekli cep telefonları, mobil cihazlar ve tabletler.

9. MONTAJ VE DEVREYE ALMA

9.1.	 Firma tüm montaj işlemlerini uygun tasarım, hizmet ve malzeme ile gerçek-
leştirdiğini garanti edecektir. Tasarımda dahil olmak üzere firmanın kusuru 
ile gerçekleşen tüm olaylardan firma sorumludur.

9.2.	 Ürünlerin montajı eksiksiz ve tüm bileşenleri için gerçekleştirilecektir.

9.3.	 Toplam kablo ve kablolama  ile ilgili bütün malzemeler ve işçilik (Kablo, Kablo 
Kanalı, İşçilik, Borular, Kablo Tavaları, Çelik Spiraller, Konnektörler, Bağlantı 
Aparatları, Ek Parçaları, Saha Panoları, Topraklama Elemanları, Elektrik Pa-
noları, Sigortalar, Elektrik Prizleri, Terminasyon Malzemeleri, Network Üni-
telerinin Montaj Kostrüksiyonları vb.)  teklife dahil olacaktır.

9.4.	 Malzemelerin montajı için gerekli bütün alet ve cihazlar yüklenici tarafından 
sağlanacaktır. İhaleye teklif verenler, işin devamı süresinde sistemin stan-
dartlara uygun olarak, birinci sınıf işçilikle zamanında yapılmasını sağlamak 
için gerekli teknik personeli istihdam edecektir.

10. DENETİM VE MUAYENE METODLARI

10.1.	 GENEL HÜKÜMLER

10.1.1.	 Muayene esnasında gerekli her türlü personel ve test cihazı ile test 
ortamı firma tarafından temin edilecektir.

10.1.2.	 Cihazların muayenesi esnasında dizayn ve imalat hataları nedeniyle 
idare veya üçüncü şahıslar aleyhine oluşabilecek her türlü zarar firma 
tarafından tazmin edilecektir.

10.1.3.	 Firma, muayene ve kabul işlemleri sırasında ihale kapsamında kur-
duğu veya teslim ettiği tüm cihaz ve malzemenin envanterini marka-
sı, modeli, modülü ve varsa seri numaralarını liste halinde ve sayısal 
ortamda idareye teslim edecektir.
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10.2.	 TEKNİK HÜKÜMLER

10.2.1.	 İhalenin muayene ve kabul işlemleri İdarenin belirleyeceği muayene 
komisyonu tarafından yapılacaktır.  Bu komisyonun çalışmaları esna-
sında firmayı temsil etmeye yetkili ve konu hakkında bilgili bir uzmanı 
hazır bulundurulmalıdır.

10.2.2.	 Muayene kabul işlemleri için gereken her türlü yazılım, donanım, hiz-
met, personel, gerekli cihaz ve aparatlar ile yaptırılacak testlerin tüm 
masrafları firma tarafından karşılanacaktır.

10.2.3.	 Kabul işlemleri öncelikli olarak her bir yazılım, donanım ve hizmet için 
ayrı ayrı istenilen fonksiyonların yalnız başına sağlanıp sağlanmadı-
ğının ve belirtilen niteliklere sahip olunup olunmadığının kontrolü şek-
linde gerçekleşecektir. 

10.2.4.	 Firma tesislerinde gerekli test ortamının olmaması durumunda test-
ler diğer kuruluşlarda yapılacaktır. Bunun için gerekli müracaatlar ve 
test masrafları firmaya ait olacaktır.

10.2.5.	 Cihazlar daha önce hiç kullanılmamış olacak ve cihazların fiziki ve 
teknik bozuklukları (herhangi bir yerinde kırık, çatlak vb.) olmayacak-
tır.

10.2.6.	 Kullanılacak cihaz kutularının ilk açılışı idare önünde yapılacaktır. Ku-
tular içerisinde yer alan her türlü döküman, yazılım ve CD vb. idareye 
eksiksiz teslim edilecektir.

10.2.7.	 Kullanılacak cihazların kurulumu esnasında, idarenin uygun göreceği 
personel veya personeller refakat edecektir.

10.3.	 ANALİZ RAPORU

10.3.1.	 Yüklenici firma, idarenin belirleyeceği kavşaklar için performans ana-
liz raporu sunacaktır.

10.3.2.	 Muayene ve kabul işlemleri sırasında bu performans analiz raporu 
da incelenecektir.

10.3.3.	 Türkiye’de, devlet üniversitelerinde görevli Doktor Öğretim Üyesi ve 
üstü unvana sahip, trafik sinyalizasyon konusunda uluslararası indeksli 
dergilerde yayını olan bir akademisyen tarafından hazırlanmış olmalıdır.

10.3.4.	 Hazırlanması için sarf edilecek tüm giderler istekli tarafından karşı-
lanacaktır.

10.3.5.	 Hazırlanması sırasında, kavşak sayım verileri, kavşakta çalıştırılmış 
optimize edilmiş süreler ve karşılaştırma yapılacak optimizasyon ön-
cesi sabit plan verileri kullanılmalıdır.

10.3.6.	 Hafta içi bir günün akşam zirve ve öğlen zirve dışı saatleri için, top-
lam gecikme (taşıt-saat/saat) verilerini içermelidir.

10.3.7.	 Toplam gecikme verileri ele alındığında, optimizasyon öncesine kı-
yasla, zirve dışı saatlerde en az %..., zirve saatlerde ise en az %... 
iyileşme sağlandığını göstermelidir. 

11. GARANTİ ŞARTLARI VE EĞİTİM

11.1.	 GARANTİ

11.1.1.	 Satın alınan ürünün kesintisiz olarak (365 gün, 24 saat) çalıştırılması 
hedeflenmektedir.

11.1.2.	 Firma, idarenin teknik destek taleplerine hızlı müdahale edebileceği 
teknik servis organizasyonuna sahip olmalıdır.

11.1.3.	 Firma, uzak teknik destek ve süpervizörlük hizmetlerini garanti süre-
since ücretsiz olarak sunacaktır.

11.1.4.	 Teklif edilen ürünler ve sistemin çalışırlığı sözleşmede aksine bir hü-
küm bulunmadıkça kabul tarihinden itibaren en az 2 yıl garanti altın-
da olacaktır.

11.1.5.	 Doğal afet, yetkisi olmayan kişi veya kurumlar tarafından gerçek-
leştirilen müdahaleler, kaza durumları ve elektrik şebekesi kaynaklı 
arızalar hariç kalmak üzere olağan çalışma koşullarında oluşan tüm 
arızalar, garanti kapsamında değerlendirilecektir.

 Akıllı Kavşak Sistemleri Taslak Teknik Şartname



Akıllı Şehirler

64 65

11.1.6.	 Garanti süresince garanti kapsamındaki tüm arıza durumlarındaki 
bakım ve onarımlar firmaca ücretsiz yapılacaktır. Firma arızalı cihaz 
veya malzemenin değiştirilmesi gerekiyorsa bu değişikliği ve taşıma 
işlemlerini ücretsiz olarak yapacaktır.

11.1.7.	 Değiştirilen parça ve elemanların her türlü (sigorta, nakliye, gümrük, 
hamaliye, vs.) masrafları firmaya ait olacaktır.

11.1.8.	 Kurulacak sistemde sorun çıkması halinde idarenin arızanın bildiril-
mesinden sonra en fazla 48 saat içerisinde firma sisteme müdahale 
edip, arızayı 72 saat içerisinde giderecektir. İl dışından parça getiril-
mesi gereken durumlarda en fazla 96 saat içinde arıza giderilecektir. 

11.1.9.	 Firma sağlanan mal ve hizmetlerde kullanıcı ya da 3. şahısların servis 
müdahalesi ya da yanlış kullanımı hariç olmak üzere teknik şartname 
ve firma teklifine göre meydana gelen her türlü sapmayı giderecek-
tir.

11.1.10.	 Firma garanti süresince her birimin kabul tarihinden başlamak üzere 
bu sözleşme altında sağlanan bütün sistemlerin tasarım ya da işçilik 
veya yüklenicinin herhangi bir işleminden ya da savsaklamasından, 
normal çalışırken sistemde bir hata çıkmayacağını garanti eder.

11.2.	 EĞİTİM

11.2.1.	 Tüm eğitim Türkçe gerçekleştirilecektir.

11.2.2.	 Eğitim için gerekli olan doküman, disket, CD gibi eğitim elemanları-
nın yanında her bir eğitim alacak kişi için diğer tüm sarf malzemeleri 
ve gerekli tüm cihazlar firma tarafından temin edilecektir.

11.2.3.	 Firma tarafından sağlanacak eğitimlere ait müfredat ve eğitim pla-
nı İdare’nin onayına sunulacaktır. İdare’nin müfredatta ve eğitim pla-
nında ön gördüğü değişiklikler yapılarak eğitim süreci başlatılacaktır.

11.2.4.	 Eğitime katılanlara eğitim alanın adına düzenlenmiş katılım veya ba-
şarı belgesi verilecektir.

11.2.5.	 Eğitime katılacak her bir personel / eğitilen için orijinal eğitim do-
kümanı, malzeme, uygulamalarda çalışmalarda cihaz ve bilgisayar 
tahsis edilecektir.

11.2.6.	 Tüm eğitimlerin eğitim İdare’nin belirleyeceği yer olacaktır.

11.2.7.	 Eğitim ile ilgili tüm masraflar firmaya aittir.

11.2.8.	 Eğitim aşağıdaki konuları içerecektir;

11.2.8.1.	 Saha donanımları detaylı tanıtımı

11.2.8.2.	 Saha donanımları kurulumu, konfigürasyonu ve bakımı

11.2.8.3.	 UKM donanımları detaylı anlatımı

11.2.8.4.	 UKM donanımları kurulumu, konfigürasyonu ve bakımı

11.2.8.5.	 UKM yazılımları detaylı anlatımı

11.2.8.6.	 UKM yazılımları kurulumu, konfigürasyonu ve bakımı

11.2.8.7.	 Mobil Uygulama Platformu yazılımları detaylı anlatımı

11.2.8.8.	 Mobil Uygulama Platformu konfigürasyonu ve bakımı

11.3.	 İDARİ ŞARTNAMEDE EKLENMESİ GEREKEN 
HUSUSLAR

11.3.1.	 İhaleye katılacak istekliler talepleri nasıl karşılayacaklarını açıklayan 
dokümanı teklif mektubu ile birlikte sunmalıdır. 

11.3.2.	 İhaleye katılacak istekliler teklif ettikleri ürünlerin teknik özelliklerini 
gösteren katalog, broşür vb. dökümanları ve marka model listesini 
teklif dosyasında sunacaklardır.

11.3.3.	 İhaleye katılacak istekliler, teklif edecekleri Ulaşım Yönetim Yazılımı 
tesis edilen bir Ulaşım Yönetim Sistemi uygulaması için ilgili idareden 
son beş yıl içinde alınmış, sistemin sorunsuz çalıştığını ifade eden bir 
referans yazısını teklif aşamasında sunacaklardır.

11.3.4.	 İhaleye katılacak istekliler, teklif edecekleri Adaptif Yönetim Sistemi 
tesis edilen örnek bir kavşak için hazırlanmış performans analiz ra-
porunu teklif aşamasında sunacaklardır. Performans analiz raporu;
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11.3.4.1.	 Türkiye’de, devlet üniversitelerinde görev yapan Doçent ve üstü 
ünvana sahip, trafik sinyalizasyon konusunda uluslararası in-
deksli dergilerde yayını olan bir akademisyen tarafından hazır-
lanmış olmalıdır.

11.3.4.2.	 Demo amaçlı uygulama yapılan bir kavşak için hazırlanabilece-
ği gibi, daha önceden tesis edilmiş bir kavşak için de hazırlan-
mış olabilir. Talep edilmesi halinde, idare tarafından belirlenecek 
kent içi sinyalize bir kavşak tahsis edilmelidir.

11.3.4.3.	 Hazırlanması için sarf edilecek tüm giderler istekli tarafından 
karşılanacaktır.

11.3.4.4.	 Hazırlanması sırasında, kavşak sayım verileri, kavşakta çalıştı-
rılmış optimize edilmiş süreler ve karşılaştırma yapılacak opti-
mizasyon öncesi sabit plan verileri kullanılmalıdır.

11.3.4.5.	 Hafta içi bir günün akşam zirve ve öğlen zirve dışı saatleri için, 
toplam gecikme (taşıt-saat/saat) verilerini içermelidir.

11.3.4.6.	 Toplam gecikme verileri ele alındığında, optimizasyon öncesine 
kıyasla, zirve dışı saatlerde en az %30, zirve saatlerde ise en az 
%15 iyileşme sağlandığını göstermelidir. 
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